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TERMOS E CONDICOES GERAIS PARA CONTRATO DE que possuem telemetria e estejam em regi R e—

SERVIGOS DE MANUTENGAO:

Pelo presente instrumento particular, de um lado,

CNH INDUSTRIAL BRASIL LTDA, pessoa juridica de direito
privado com sede na cidade de Contagem, Estado de Minas
Gerais, na Av. General David Sarnoff, 2237, Sala CNH, bairro
Cidade Industrial, CEP 32.210-900, inscrita no CNPJ/MF sob o
n®. 01.844.555/0001-82 representada neste ato na forma de seu
Contrato Social, doravante denominada simplesmente CNH: e,
de outro lado, CLIENTE, em conjunto denominados de "Partes”,
separadamente também denominados de “Parte;

CONSIDERANDO:
a) Que a CNH é& uma industria de Egquipamentos
Agricolas e de Construg3o que produz e importa os
Equipamentos da marca CNH;
b) Que o CLIENTE utiliza os EQUIPAMENTOS descritos
na PROPOSTA COMERCIAL PARA CONTRATO DE
SERVICOS (‘PROPOSTA") abaixo, sendo da marca
CASE IH;
c) Que a CNH oferece um plano de servigos aos
proprietarios dos EQUIPAMENTOS fabricados pela CNH:
e
d) Que o CLIENTE tem interesse em usufruir dos
servicos, como forma de assegurar as manutengdes
preconizadas pela fébrica com a maximizagdo do
aproveitamento do(s) mesmo(s) nas finalidades para as
quais foi(ram) produzido(s) pela CNH e adquirido pelo
CLIENTE;

RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE SERVIGOS
(“CONTRATO"), o qual sera regido pelas seguintes cldusulas e
condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DEFINIGOES:

1t Para os fins deste instrumento e de seus anexos, os
termos abaixo transcritos, quando utilizados, terdo os seguintes
significados:

1.1.1 "CLIENTES": sdo as pessoas fisicas ou juridicas que
adquiriram o CONTRATO DE SERVIGOS.

1.4.2 “MANUTENGAO PREVENTIVA™: Sao as
manutengdes programadas autorizadas e preventivas, bem
como o©s demais servicos adicionais realizados no(s)
EQUIPAMENTOQ(S) NOVO(S) adquirido(s) pelo CLIENTE, nos
termos e condigdes estabelecidas na PROPOSTA e ajustadas
no presente CONTRATO.

1.1.3 “SERVICOS DE TELEMETRIA™: Séo oS
monitoramentos  digitais e demais servigos conectados
realizadas no(s) EQUIPAMENTO(S) adquirido(s) pelo CLIENTE

cobertura de celular ou VI-Fi, nos termo$s” e condigies
estabelecidas na PROPOSTA e agjustadas no presente
CONTRATO.,

1.1.4 “MANUTENGOES CORRETIVAS™ Sao as
manutencdes programadas autorizadas e corretivas, bem como
s demais Sernvigos adicionais realizadas no(s)
EQUIPAMENTO(S) adquirido(s) pelo CLIENTE, nos termos e
condigbes estabelecidas na PROPOSTA e ajustadas no
presente CONTRATO.

1.1.5 “MANUTENGOES PREDITIVAS" S&o manutengdes
gque seguem o checklist feitc pela fabrica para proporcionar
melhor funcionamento dos EQUIPAMENTOS.

1.1.6 “SERVICOS”: SZo todos os servigos descritos nas
clausulas 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4 e 1.1.4,

11.7 “PROGRAMA DE FIDELIDADE" S3o os programas
comerciais para CLIENTES estratégicos definidos pela CNH.
1.1.8 "CAMPANHAS": S3c as agdes comerciais pontuais
ofertadas pela CNH.

1.1.9 “MANUAL DG OPERADOR"™ € o livro composto de
recomendagdes indicadas pela CNH para que o CLIENTE
obtenha o funcionamento adequade do Equipamento durante o
maior tempo possivel.

1.1.10 "PECAS™ Sao as pegas & acessoérios comercializados
pela CNH ou por empresas autorizadas para uso nos
EQUIPAMENTOS.

1111 “REDE DE CONCESSIONARIAS™ Sao as
concessionarias autorizadas da Rede da CNH a prestar
assisténcia técnica ao(s) EQUIPAMENTO(S).

1.1.12  "EQUIPAMENTOS": S30 0os Equipamentos ou chassis
que podem ou ndo ter telemetria instalada, podendo ser
fabricados ou importados pela CNH, ou por empresa autorizada
da marca CNH, sendo da marca Case IH, adquiridos pelo
CLIENTE.

1.1.13 “ENTREGA TECNICA™ Eo processo de entrega ao
cliente, instalagéo e configuragio do equipamento, garantindo
que esteja funcionande adquadamente e que atenda todas as
especificagdes técnicas.

CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO:

2.1 O objeto deste CONTRATO & regular os direitos e
obrigagdes relacionades a execugdc dos SERVICOS
contratados, conforme detalhamento da PROPOSTA, que &
parte integrante e indissociével deste instrumento. Os servigos
serdo executados pela REDE DE CONCESSIONARIAS da
CNH, no(s) EQUIPAMENTO(S) do CLIENTE identificado(s) na
PROPOSTA, na forma especificada no presente CONTRATO.
2.2 O presente CONTRATO vincula-se ao(s) CHASSI(S)
e ao CLIENTE indicado(s) na PROPQOSTA. A transferéncia de
propriedade do(s) EQUIPAMENTO(s) sera autorizada somente
apds a quitagdo do presente CONTRATO, sendc de
responsabilidade do CLIENTE a negociagdo desta transferéncia
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com o comprador.
2.3 Nao sera permitido a substituigdo do(s) chassi(s) do(s)
EQUIPAMENTO(S) ap6s a assinatura da PROPOSTA. Caso
haja necessidade de modificar o(s) chassi(s), sera necessario
realizar o cancelamento do CONTRATO atual e realizar a
assinatura de uma nova PROPOSTA.
CLAUSULA TERCEIRA — PRAZO DE VIGENCIA, RESCISAO
E RESILIGAO:
3.1 Com a assinatura da PROPOSTA, a vigéncia iniciard
a partir da data da entrega técnica do EQUIPAMENTO.
3.2 O prazo de vigéncia para a MANUTENCAO
PREVENTIVA e CORRETIVA encerrara automaticamente, sem
a necessidade de envio de aviso e/ou notificagde, com o fim do
prazo de vigéncia estabelecido na PROPOSTA ou com o
atingimento do horimetro final para cada um do(s)
EQUIPAMENTO(S), sendo aplicado o que ocorrer primeiro.
3.2.1 Caso este CONTRATO atinja a data de encerramento
definido na PROPOSTA, o CLIENTE tera 30 (trinta) dias
corridos a contar deste encerramento para realizar as
revisbes pendentes.
3.2.2 Caso aleance o horimetro final ou o periodo maximo
contratado para o(s) EQUIPAMENTO(S) no qual haja
parcelas a vencer, o CLIENTE devera dar continuidade nos
pagamentos até a plena quitagio de todas as parcelas
acordadas na PROPOSTA. Fica desde ja estabelecido que
para renovac@o da PROPOSTA, o CLIENTE devera pagar
antecipadamente os valores correspondentes as parcelas a
vencer.
3.3 O prazo de vigéncia para os SERVICOS DE
TELEMETRIA e para as MANUTENCOES PREDITIVAS
encerrard automaticamente, sem a necessidade de envio de
aviso efou notificagéo, com o fim do prazo de vigéncia
estabelecido na PROPOSTA.
3.3.1 Caso aleance o periodo méximo contratado para ofs)
EQUIPAMENTO(S) no qual haja parcelas a vencer, o
GLIENTE devera dar continuidade nos pagamentos até a
plena quitacdo de todas as parcelas acordadas na
PROPOSTA. Fica desde j& estabelecido que para
renovagdo da PROPOSTA, o CLIENTE deverd pagar
antecipadamente os valores correspondentes as parcelas a
vencer.
3.4 A CNH poderd rescindir o presente CONTRATO
mediante envie de aviso prévio ao GLIENTE, nos casos listados
abaixo, nos quais o CLIENTE nZo terd direito ao reembolso de
qualquer parcela paga:
a) Infragéio ou inadimplemento a quaisquer clausulas
deste CONTRATQ.
b) No caso de incéndio, apreensado, roubo ou furto dos
EQUIPAMENTOQO(S).
c) Acidente envolvendo o(s) EQUIPAMENTO(S), com
perda total ou parcial.
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d) Faléncia, recuperagdo judicial, e
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insolvéncia do GLIENTE.
e) Quando rezlizar modificacdes no(s)
EQUIPAMENTO(S) fora da rede de concessionarias.
f) Em caso de ndo pagamento, pelo CLIENTE, na
hipétese da clédusula 4.6.2 abaixo transcrita.
3.5 Sem prejuizo das demais disposicies deste
CONTRATO, ¢ facultado as Partes denunciar o presente, a
qualquer tempo, mediante prévia e expressa comunicacao com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
3.6 Em caso de rescisdo, por solicitagdo do CLIENTE,
este arcard com uma multa de 30% (trinta por cento) do valor
das parcelas a vencer, além da quitagdo de eventuais parcelas
vencidas.
3.7 A CNH podera rescindir o presente CONTRATO a
qualguer momento, caso o CLIENTE: (i) ingresse com agdo
judicial contra a CNH; (i) pratique atos que comprovadamente
prejudiquem a imagem da marca; ou (jii) descumpra as leis
aplicaveis ao exercicio das atividades contratadas. O CLIENTE
se compromete a conduzir a relagdo contratual de acordo com
os principios éticos e de boa-fé.
3.8 Os CLIENTES do PROGRAMA DE FIDELIDADE
poderao solicitar a resciséo, a qualquer tempo, sem a aplicagé@o
a penalidade do item 3.6, entretanto os pontos do programa
somente serdo estornados caso o cancelamento seja solicitado
em até 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura do
CONTRATQ. Apbs esse periodo n&o havera ressarcimentos dos
pontos.
CLAUSULA QUARTA — PREGO, REAJUSTE, FORMA DE
PAGAMENTO E SUSPENSAO DOS SERVIGOS:
4.1 Como contraprestacdo pelos servigos oferecidos
neste CONTRATO, o CLIENTE desembolsara o valor previsto
na PROPOSTA, observado o disposto nas cliusulas seguintes.
4.1.1 O pagamento serd realizado exclusivamente através
de boleto bancério.
4.1.2 O prego estabelecido na PROPOSTA sera reajustado
e corrigido pelo indice nela indicado, com periodicidade
minima de 12 (doze) meses, tendo como data base para
regjuste e correcéo a data de inicio do prazo de vigéncia do
CONTRATO.
4.1.3 Transcorrido o prazo minimo legal para reajuste e
corregé@o do valor, no qual o indice de reajuste no esteja
disponivel, sera utilizado o indice referente ao mé&s anterior
para o calculo acumulado do periodo. Na hipétese de
indisponibilidade do indice, os reajustes seréo realizados de
acordo com o indice que melhor refletir 2 perda de poder
aquisitivo da moeda brasileira, ficando desde j4 estabelecido
que ndo havera reajuste em caso de indice negativo.
4.1.4 A contraprestacéo serd gerida pela CNH ou por outra
empresa por ela autorizada, que enviara os boletos de
cobrancas bancaria para o e-mail eletrénico do
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CLIENTE, a ser indicado, devendo o CLIENTE informar o
concessiondrio sobre qualquer alteragdo nos dados
inicialmente indicados.

4.1.5 E responsabilidade do CLIENTE o pagamento das
prestagbes dentro do prazo, independentemente do envio do
boleto pela CNH. Caso o CLIENTE nio receba o boleto de
cobranga bancéria antes do vencimento da parcela, ele

inadimpléncia, ocorrerd a rescisdo auts
independentemente de qualquer notificagdo. A CNH
informara 8 REDE DE CONCESSIONARIAS, de forma que
sejam interrompidos os servigos, sem que o CLIENTE tenha
qualquer direito a indenizagdo. A retomada dos servigos
somente ocorrera mediante nova contratagé@o, ainda que o
CLIENTE efetue o pagamento das parcelas em atraso.

devera ingressar no site CLAUSULA QUINTA - DA PRESTAGAQ DE SERVIGOS
https://cnhboletos.cob360.com.br/site/login e gerar o boleto 5.1 Pelo presente CONTRATO, a CNH assegurz a
correspondente.

4.1.6 O pagamento dos CLIENTES do PROGRAMA DE
FIDELIDADE se dara através do programa de pontos.
4.2 A CNH emitirda NOTA DE DEBITO aos CLIENTES que
aderirem a0 CONTRATO, considerando que a manutengio

do(s) equipamento(s) sera(3o) realizada(s) posteriormente 2
adesédo.

prestagdo dos servigos detalhados na PROPOSTA a serem
efetuados através de sua REDE DE CONCESSIONARIAS.
5.1.1 Os servigos contratados serdo realizados durante o
horario normal de trabalho da REDE DE
CONCESSIONARIAS, salve acordos especificos entre as
Partes.
5.1.2 O CLIENTE reconhece que haverd uma tolerancia

4.3 As notas fiscais decorrentes de aplicagdo de pegas e maxima de 100 (cem) horas para mais ou para menos na
prestacao de servicos serdo emitidas diretamente pela REDE execucgdo das revisdes programadas da(s)
DE CONCESSIONARIAS. MANUTENGOES PREVENTIVAS E CORRETIVAS,

4.4 As Partes acordam que, em decorréncia de ajustes
oriundes de calculos financeiros ou limitagcdes técnicas dos
sistemas de processamento, os valores apurados poderdo ser
arredondados, para mais ou para menos, até o limite de R$ 0,20
(vinte centavos). Para todos os efeitos legais, fiscais e contébeis,
prevalecera o valor constante na Nota Fiscal emitida, o qual sera

calculadas sobre o horimetro indicado na PROPOSTA, e
gue & o marco para o controle da execugdo das revisdes.

5.1.3 Durante o primeiro ano do CONTRATO, as
MANUTENGOES PREVENTIVAS serao realizados sem
custo adicional ac CLIENTE, através da garantia contratual.
Para o segundo ano do CONTRATO, as MANUTENCOES

considerade como o montante efetivamente devido e a ser pago. CORRETIVAS seguiréo conforme detalhado na
O arredondamento mencionado nac caracterizard alteracado PROPOSTA.
contratual, tampouco configurara inadimplemento ou 51.4 0 presente  CONTRATO de servico de

descumprimento das obrigagfes pactuadas neste instrumento.
4.5 A falta de pagamento de qualquer valor previsto neste
CONTRATO ensejara a cobranga da(s) parcela(s) devida(s),
devidamente acrescida(s) de multa de 2% (dois por cento) sobre
o valor em atraso e juros de mora & razédo de 1% (um por cento)
ao mes, independentemente do direito da CNH em rescindir
imediatamente o presente instrumento, sem que caiba 2o
CLIENTE qualquer direito decorrente deste instrumento, bem
como qualquer indenizagdc efou ressarcimento decorrente
deste fato.
4.6 Caso o CLIENTE nZo realize o pagamento de
qualquer parcela devida € permanega em debito pelo prazo de
30 (trinta) dias, a CNH notificara o CLIENTE e procedera com
a inclusdo deste no SERASA.
4.7 O nao pagamento de qualquer parcela implicaré na
automatica suspensdo dos servigos contratados, ficando o
CLIENTE obrigado a efetuar os pagamentos mensais, que
poderao ser faturados pela CNH.

4.7.1 A retomada dos servigos suspensos dependerd da

quitag3o dos pagamentos em abertos pelo CLIENTE,

incluindo os encargos contratuais e moratorios.

4.7.2 Na hipdtese do CLIENTE permanecer em débito pelo

prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data da primeira

MANUTENGOES CORRETIVAS engloba todos os reparos
relacionados s falhas do(s) equipamento(s) que n&o sejam
decorrentes de desgate advindos de mau uso ou erro
operacional. Ainda, os itens de desgate natural ndo seréo
cobertos pelo CONTRATO.
5.2 Em ocaso deCampanhas de Campo no(s)
Equipamento(s), © CLIENTE reconhece € concorda gue
eventuais reparos dafi decorrentes ndo serdo executados dentro
do CONTRATO. As Campanhas de Campo serdo tratadas
conforme os termos e procedimentos especificos definides pela
CNH, ou conforme a legislagao vigente, aplicando as agfes
corretivas conforme as orientagbes e diretrizes estabelecidas
para cada Campanha de Campo, ndo podendo ser substituidas
por qualquer outro tipo de intervengdo prevista no CONTRATO.
CLAUSULA SEXTA — SERVIGOS NAO COBERTOS PELO
CONTRATO
6.1 Em hipotese alguma, a CNH e a REDE DE
CONCESSIONARIAS serao responsaveis:
6.1.1 Por danos decorrentes de falhas do CLIENTE em
cumprir a legislagdo ou as condigdes previamente
estabelecidas neste instrumento;
6.1.2 Por danos causados devide a ma qualidade do
combustivel CLIENTE,

utilizado pelo mediante
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comprovagdo por meio de laudo técnico.
6.2 Na eventualidade do CLIENTE nao usufruir dos
servicos contratados, o mesmo ndo tera direito de
compensagéo, abatimento do valor das parcelas futuras ou
transferéncia dos servigos para outro(s) EQUIPAMENTO(S) que
nédo aqueles descritos na PROPOSTA.
6.3 As Partes acordam que:

6.3.1 Todas as despesas relativas aos servigos fora do

03 - B.Eldorade E !
1009 -é{am-awmg
lubrificantes utilizados nos servigos di e |

sejam genuinos ou recomendados pela CNH, conforme
especificado no MANUAL DO OPERADOR.
8.1.3 Informar, por

REDE DE
CONCESSIONARIAS sobre o contetdo deste CONTRATO,
especialmente no que se refere & forma e condigdes de

escrito, a

realizac8o dos servicos, mantendo-a sempre informada
sobre eventuais alteragées.

escopo deste contrato s&o de responsabilidade exclusiva do CLAUSULA NONA - LIMITAGAQ DAS
CLIENTE; RESPONSABILIDADES JURIDICAS
6.3.2 A CNH e a REDE DE CONCESSIONARIAS nao 9.1 As Partes ndo serdo responsaveis por indenizagoes

assumem quaisquer responsabilidades ou obrigacoes além
daquelas estabelecidas neste CONTRATO; e
6.3.3 O CLIENTE ndo podera responsabilizar a CNH ou a
REDE DE CONCESSIONARIAS, pelo periodo em que ofs)
EQUIPAMENTO(S) permaneceram parados para execugio
dos servigos contratados neste CONTRATO, concordando
previamente com as condi¢cdes aqui estabelecidas.
CLAUSULA SETIMA — OBRIGAGOES DO CLIENTE
7.1 Sem prejuizo das demais obrigagdes constantes neste
CONTRATO, constituem obrigacdes do CLIENTE:
7.1.1 Efetuar o pagamento mensal dos valores estabelecido
na PROPOSTA até a data de vencimento da(s) parcela(s),
sujeitando-se as sangdes e penalidade previstas neste
instrumento em caso de atraso nos pagamentos.
7.1.2 Utilizar o(s) EQUIPAMENTO(S) exclusivamente na
forma estabelecida no MANUAL DO OPERADCR.
7.1.3 Comunicar & CNH, em até 24 (vinte e quatro) horas
toda e qualquer falha, quebra ou defeito no horimetro do(s)
EQUIPAMENTO(S), informando as horas, percorridas
durante o periodo em que o(s) EQUIPAMENTO(S) nao
estiveram em perfeito estado de funcionamento, n3o se
aplicando esta cldusula para os servigos de telemetria.
7.1.4 O CLIENTE, garantir a adequada
manutengéo do(s) EQUIPAMENTO(S), se obriga a realizar
todos os

visando

reparos e manutengbes previstas neste

CONTRATC e no MANUAL DO OPERADOCR Unica e

exclusivamente na REDE DE CONCESSIONARIAS, bem

como efetuar os reparos adicionais necessérios e
recomendados pela REDE DE CONCESSIONARIAS, ainda
gue ndc contemplados no CONTRATO.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DA CNH

8.1 Sem prejuizo das demais obrigagdes constantes neste

CONTRATO e em seus eventuais Anexos, constituem

obrigagtes da CNH:
8.1.1 Garantir a boa execugcdio de todos os servicos
realizados pela REDE DE CONCESSIONARIAS,
assegurando o devido atendimento ao CLIENTE dentro dos
padrées estabelecidos no MANUAL DO QPERADOR e
neste CONTRATO, priorizando a satisfagio do CLIENTE.
8.1.2 Assegurar que todas as pegas, componentes e 6leos

decorrentes de danos advindos de caso fortuito e/ou forga maior,
pessozis ou patrimoniais, nem danos indiretos e lucros
cessantes de uma Parte em relagdo & outra, em decorréncia da
execuc¢ao do presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA — DISPOSIGOES GERAIS

10.1 Toda e qualquer alteragdo nos termos do presente
CONTRATO, devera ser formalizado mediante assinatura de
Termo Aditivo pelas Partes, sendo carto gue os acordos verbais
nao produzirdo quaisquer efeitos.

10.2 A ndo exigéncia do cumprimento de qualquer Cldusula
do presente CONTRATQ seré considerado ato de mera
liberalidade, n&o consistindo, assim, em novacdo de seus
termos ou alterag@o de qualquer das Clausulas aqui pactuadas.
10.3 O presente CONTRATO e seus eventuais anexos
vinculam as Partes, seus herdeiros e sucessores a qualquer
titulo.

10.4 O CLIENTE autoriza a CNH, ou qualquer
concessiondria a realizar pesquisas de satistfagio (NPS)
quando aplicaveis.

10.5 O pagamento a REDE DE CONCESSIONARIAS,
referente aos servigos objeto deste instrumento, serd de
responsabilidade Unica e exclusiva da GNH, n3o podendo, em
hipdtese alguma, ser exigido do CLIENTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — LEGISLAGAQ E FORO:
1.1 O presente instrumento serd regido pelas Leis
brasileiras, ficando eleito o Foro da Comarca de Curitiba, Estado
de Parana, para conhecer e dirimir eventuais duvidas e disputas
oriundas deste CONTRATO, com rendncia a qualquer outro foro,
por mais privilegiado que seja.

E por estarem as Partes, assim, justas e contratadas, firmam o
presente de forma eletronica, para um s6 fim.

Curitiba/PR, 7 de outubro de 2025.
: 4 é BIANCA
Sanmaihl BELOTTHD4764636964
i | 2025.10.17 10:54:34 -03°00"

CNH INDUSTRIAL BRASIL LTDA.
ANTONIO AUGUSTO  Assinado de farma digital por
DIAS DE g sE
MOURA:D1456013667 Sades 20251021 11:51:25 0560

CNH INDUSTRIAL BRASIL LTDA
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General Business

oo
sar de Oliveira,

, 33916161}

~-'SMART

PROPOSTA COMERCIAL S MART . |

DATA T PROPOSTA N

Prezado Cliente, segue Docurmento de Cota@a para aqummo de contrato g2 serwgus CASE IH. Através desta so!ucao oferacida pela CASE IH, além
de garantir a cometa Manutencio para uma melhor performance da sua rx—:m;u,r.m7 wood tera o total controle sobre es custos com intervencBes
preventivas ao lnn.go do periodo deste contratn, uma vez que as parcelss 550 fixas ou saZonais com valores em ccnd'n;aes espaciais. Além disso,
através da aceftacao e assinatura desta proposta comerdial, o CLIENTE formakiza sua 2DESRQ acs Termas e Cendicbas Gerais, disponivel para
consulta integral dos termos atravwes do Link: https://qri.be/FREN

DADOS PO CLIENTE s

et RmoSocualanmedndlmhe “Tipo Clients B E
SRR 0 E-mail : T _____m___._______'_
Iiazm Snn
Nmnedavaxdedar A o i Teld'une -
Eamail =  Celular )
“? m) : Nodelo

: : CONDICCES COMERCIAIS

; Valor Entrada
i Quantidade Parcelas

Forma de Pagamento Valor Parcelas
[Ragador R ) B _Datas de pagamento

Indiee de rm_]u:fr IPCA prarmulodo dis (tmas 32 meses

COMPOSICAO

Valor do Deslocamento {por parsday
Desconto M3o de Obra_

SERVICOS ADICIONALS

WA i
}UA
lHFDRhL& OES DO CONTRATO
_ Cottrats  Inicial Final _ porfno - Horas. Paradas  Cupons
1 N o 200 Q00 SO0 i 4 ]
Ano 1
= = REGOH RIZOOH/ 1Y
Cupons 150+ R300# R300H R300H
Horimetro g . I . 600 S00
Ho. de revisdes L= 1 2 3 4
08S: Para maiores detalhes do conteddo das manutangbes, acesse o Gréfico de Manutsnclo presents no WP

lTEkS 1HCLU5G§ NA VIDA DO CONTRATO

I50H - Zihwnsdetmbdho

# cgdlga Pescricao Qde Tipo
Horimetro 5181823 . FILTRO SEDIMENTADOR DE COMB 1 } Peca
50H 98439682 CJ. FILTRO DE COMBUS. MOTOR 1 Peca
48195967 . FILTRO OLEG HIDRAUL. 1 ; Paca

84581942 FILTRO DE OLED HIDRAULICO = i " Peca

RI00H - 0.5 horas de trabulha T
:v: Codigo Descrican Ouantidade Tapo
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a A 3
CARTORIC MASSCTE ;
& T SERVIGOS DE RTD EPJ }
eneral business ar de Oiiu'eira,E
B. Ffddrado f
fTel. 33916161 |
2004 18195987 > FILTRO OLEC HIDRALL: ~~  ~ 4 -mG |
84581942 | FILTRO DE OLEO HIDRAULICO ‘ 1
et R300H - 0.5 horas de trabalho T
,rv3 Codigo Descicio Guantidade Tipo
Herimeto 48136450 FILTRO CONJUNTO 1 i Peca
600H 48195967 FILTRO OLEO HIDRAUL. AT TR
. B4581942 .. FILTRO DE OLEO HIDRAULICO it T Pem
’ — - o Sy
Codigo Descigao Quantidade Tipo
5181823 FILTRO SEDIMENTADOR DE COMB 1 Peca
98439482 CJ. FILTRO DE COMBUS. MOTOR e Peca
5096729 FILTRO DE GLEQ DO MOTOR i ‘ Peca
o 7Bt AKCELA HO. 1™ ENGINE OIL O %3 PRI s
- S e ’ B = 7-0“5_11&;;8 d;“' ”’a . R T LA T L T e
L5 Codigo Descrigan Quantidade Tipo
Horimetro 48136490 FILTRO CONJUNTO ! 1 Peca
2006 | AB19E967 FILTRO OLED HIDRAUL. | Peca
84581942 _ FILTRO DE OLEO HIDRAULICO N Peca
ZEEE R1Z00H/1Y - 0.6 horas de trabalhe s
Codigo Descrigac Quantidade Tipo
47744147 § FILTRO DE AR 1 Peca
ATT44116. FILTRO DE AR 1 Peca
84524327 ELEMENTO FILTRANTE g Peca
48117925 ; DEPURADOR DE AR i Peca

CLIENTE

Essa proposta tem validade de 30 diss eorridos a contar da datz acma,

Proposta criads. em Propesta oriada em © arguive $ersto em
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General Business

PRO

B. Eldorado t

of egsaswew’
AGEM - MG

POSTA COMERCIAL = SMART

W SERVICES |

TDATA T " PROPOSTA NT:

Prezsdo Cliemte, s2gue Documenta de Cotagdo para aquisicdo de contrats de servigos CASE IH. Amavés desta selugio oferecida pela CASE IH, além
de garantir a coneta Manutencio pars uma melhor perfonmance da sua maquina, voo2 terd o 1@l controle sobre os custos com intervencbes
preventivas ao lango do periodo deste contrsto, uma vez que as parcelas sao fixas cu sazenais com valores em condigoes especiais. Além disso,
através da aceitagio e assinatura desta proposta comencial, o CLIENTE formaliza sua ADESAO acs Termos e Condicdes Gerais, disponivel para

consulta integral dos ternes através do link: https://qri.be/FREM

: DADOS DO CUENEE
Razdo Social / Nome do cliente e el ~ Tipa Cliente
CHPYICRE T - Emaill 7 T
DADOS DD CONCESSIONARIO
= S S . = =
e S . e S
L . Celular
(Chassi Fa]
(17 digitas) = |
CONDICOES COMERCIAIS
Valor Entrada
Valor do Contrato q 3dsie: Parcel
Forma de Fagamento ) Valor Parcelas
Pagadoy e ' Datas depagamento

mdice de regjuster IACA orumulont ooz Litines 12 meses

COMPOSICAQ

Valor do Deslocaments (por parads) ) |
Desconto M50 de Obra i e gy

. Smart Services Master (Cometive)

SERMICOS ADICIONAIS

WA

|

Periodn de Vigéncia: Esta cobertura se inida apds o término da garantia de fibrica eriginal ou apds o equipsmente atingir o ndmero de harss
de funcicnamento contratado, o que ocomer primeiro.

O que esta coberto:

O que nip estd cobertns

HAA

i PLANO CORREIIVO

Pecas: Sao cobertas as pegas originais do equipaments que apresentarem defeitos de fabricacio ow quebrarem par fatha do material,
desde que nde tenham excedide sua wida Utl estimada. Exemplos inciusern motor, transmissio e sistema elétrico.

M3o de chra: A mio de obra necessinia pars a substituicio ou reparo das pacas cobertas estd inclusa.

Deslocamento: © deslocamento/viagens estd incluso.

Itens de desgaste natural: Pegas sujeitas 3 desgaste natursl pelo wso, como pneus, pastilhas de frefo, Glecs e filtros.
Danos causados por:

o Aridentss

o Uso inadequado do equipamento {ex: sobrecarga, wo em condicies extremas)

o Negligénda cu falta de cuidado

o Modificacbes ndo autorizadss no equipamento

o Forca maior (ex: enchentes, incéndios)
ManutengSo- Servicos de manutancio praventiva cu corretiva ndo cobertes pela garantia original.
Conserto ou substituicie de pegass Danes crusades per instalagde, remocio ou substituicdo de pegas reslizadas fora da rede
autorizada de assistdncia técnica.
Uso inadequado: Se for detectade mal use do equipamento ou ervo operacional.
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_ | CARTGRIO MASSOTE ;’
General Business § SERVICOS DE RTDERS |
Av. Jodo 2o ar de Ofiveira, E
. ¢+ 1386103 /B. Eldorado i
Condigdes para a cobertura: iCE‘D 23380 A 5, 33916181
i

e Manutencio preventiva: E corizatdric seguir rigorusamente o plano de manutengas preventiva recomendado pelo fabricany
utilizando pecas originals e servigos realizades em cencessiondrias autorizadas.
e Uso adequado: O equipamento deve ser utilizado conforme as instrugbes do manual do propristério.

EM - MG i

b—

Observagfes:
e Vida (ril: & vida (il estimada das pacas € determinada pelo fabricants & pode varar de acorde com o modele do equipamento = as
condicdes de wso.
» Avaliagdo: Em caso de solicitagio de cobertura, 2 emprasa se reserva o direito de avaliar as condigdes do equipamento e detenminar
se o dano estd coberto por este plano coretivo.

Este texto visa fernecer uma compreensido clara e concisa dos termos do plano corretivo. Para mais informacdes, consulte o
manual do operador ou entre em contato com a nossa rede de concessiondria.

INFDRMA OES DO CQNT!M.TD

Total
imaal Fma por Aru:t Horas Paradas Cq:nm
- z ) - f00 1100 500 500 | 3 12
Ano 1 i 'S
= RI200H/ 1Y Rt 200H/ZY
s REOOH Rt Z200H/TY
5 _ REOOH/2Y RE00H/ZY
RI0OH/ £Y R300H/TY R3OOH/TY
; ) RO . REOOH RuH N
Horimetro 300 500 Sc0
No. de revisdes 1 3 . 3

OB5: Para maiores detathes do contelido das manutencies, acesse o Grifico de Manutencio presente no WP,

ITENS THCLUSOS HA VIDA' DO CONTRATO

R300H - 3.7 horas de trabathn

¥

Bescrican
ELEMENTO DE FILTRO

Horimetro 728 - e
300H 51629287 ELEWENTC' DO FILTRD e =
48195967 FILTRO OLEQ HIDRAUL. y Peca
48023454 Filtro do sistema hidriulico - H Peca

Raauw1¥ 0.7 horas de trabalhio
Trogue o filtro de dlec do motor 5 ]
Ff—HS,ﬁﬂHfEU "0 AKCELA NO. 1™ ENGINE OIL O B s.g 7 ,:d,nrm .
R300H - JZlmrasdewabaﬂm :
o | Codign o i S e e DESCNCn S s S skt o A R D | Bescrican Quantidade Tipo

Horimetro 5302721728 ELEMENTO DE FILTRO 1 i _
0, 51625287 ELEMENTO DO FILTRO i Peca
48195967 FILTRO OLEO HIDRAUL.. " Pece
i Filtro do sistema hidrdulico 1 e

RIOOH/1Y - 0.7 horas de trabalho

98432642 Trogue o filtro de dleo do motor : 1 Peca
PL74512RHIEY AKCELA MO. 1™ ENGINEOCILG .~ = 8% Lubrificante

REQOH/2Y - 0.4 horas de trabalho

H.nszmﬂm = AKCELA NEXPLORE™ FLUID 15 | Lubrificante
PL74527RPIEU AKCELA NEXPLORE™ FLUID T 15  Lubrificants
- ‘REDOH - 0 horas de trabalho
Codigo Descricao Quantidade Tipo
. B7603874 _ Filtros de ar da cabine z Peca

mmown- 3.1 horas de trabalho _

1 i
87344136 i Filtros de ar do motor 1 Peca
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General Business

!gmmmo MASSOTE}
| SERVICOLOE RTD E py |

foa

Av. Joi

de D:.veire,;
B. Eldorado ’

Harimetro

SBOZTINT28. ELEMENTC DE FILTRO ‘ 1 Peca
51629287 ELEMENTQO DO FILTRO ) ] ’ " Peca
48155567 FILTRO OLEQ HIDRAUL. T T T e

48023454 s Filtro do sistema hidraulico 1

oiLa

R&DOH/ZY - 0.4 horas de trabalho = LD

ndigo Descnicac
PLF45Z7RPIEY AKCELA NEXPLORE™ FLUID

PL7ASZIRP 1EL)

AKCELA NEXPLORE™ FLUID.

R1200H/1Y - 3.1 horas de trabalho

Codigo Desmicas Tipo
B7344135 : Filtros de ar do motor Peca
| B7344136 ~ Filixos de ar do motor Peca
= R1Z00H/2Y - 3.7 haras de trabalho
Codigo Desrrigao Guantidade Tipo
PL74527RP1EU . AKCELA NEXPLORE™ FLUID - &4 Lubrificants
PLFASZVREEU  ~  AKCFLA HEXPLORE™ FLUID T4 T Lubrificame

CLIENTE

Essa proposta temn validade de 30 dias corridos & contar da data acnta,
Proposta criada erm Propests crisds em

© arguive garado em
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General Business

03 - B. Eldorado

PROPOSTA COMERCIAL

DATA =~ = ~ PROPOSTA H™:

Prezado Cliente, sague Docurnento de Cotagds para aquisicio da contrate de servigos CASE IH. Aravés desta solucdo oferecida pela CASE IH, além
de garantir 3 correta Manutencio para uma melhor performance da sua miquina, voos terd o total controle sobre os custos com intervencdes
preventivas ag longe do perindo deste contrats, uma vez que &5 parcelas s30 fras ou sazenais com valores em condices espaciais. Além dissa,
atraves da aceitacio & assinatura desta proposta comercial, © CUENTE formalizs sua ADESAQ ace Termos e Condicdes Garais, dispenivel para
consulta integral dos termos atraves do link: https:f/gri be/FREN

DAROS DO CLENTE
Razio Social / Home do cliente |

=3 ) Tipo Cliente o
et 00 o 2T = e o i B ot
DADOS DO COHCESSIONARIO!
" '. Suq m...gPJ c
< N e
T v ~ Telefone ;
EADOS DO EQUIPAMENTO
Chassi
17 digitos) . “-"'7 df'” e o N
CONDICOES COMERCIAIS
! i _Valor Entrada i
Valor do Contrato i antidade Parcalas —
Forma de Pagaments I Valor Parcelas
EEpdogRees 00 | Datas de pagamento

indice de reajuste: IPCA oeamilodo dos Gitimes 12 meses.

COMPOSICAD
Va

lor do Deslocamentt (por parada)
Desconto Mio de Cbra

e

2 SERVICOS DIGITAIS i

Periodo de Vigénaia: Esta cobartura tem vigéndia de 1 anols} a partir da assinatura do contrato.

Maguinas com PCM/PCMF

Itens inclusos:

» Calibracio e regulagem de maguina (2 vezes ac ano): A calibracdo e regulagem do equipamento &
essencial para garantir dados mais precisos tanto nos relatdrios de analise como nos dados agrondmicos
o Conhega o portal da Case IH: Atendimento personalizado para a explicacdo do portal de telemetria FeldOps.

1. Apresentacdo - Presencial na concessiondria
2. Apresentacio - Presencial ou virtual

« Monitoramento dos alertas técnicos e operacionais: Agilidade e assertividade no processo. O cliente serd
notificade dos alertas técnicos e erfticos, o concessiondrio de forma remota junto ao procedimento guiado & o
cliente/operador podera identificar a causa do problema e caso seja necessdrio enviar um técnico para resolugae
do problema. A visita do técnico passui um custo a parte.

- Gestdo de horimetro: Implementar um sistema de gestdo de horimetro traz melhorias significativas ma
eficiéncia e na lucratividade do seu negdcio agricola, Fornecendo manutencéo proative, eficiéncia operacional,
controle de custos e planejamento de atividades,

« Relatorio de performance da miquina {periodo 2 escolha do cliente): Analise das informacdes referente

r de Qliveira, |
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I CARTORIQ OTE +

General Business { SERVICO

| Av. Jo3o C§sar de Oliveira, ©

& operacac e a maquina, a partir do relatério € possivel identificar melhorias na operagao ou por exemplo
operador precisa de um treinamento.

e Criacio de notificagdes personalizadas Case |H FieldOps: Criacio de notificacdes personalizadas de

acordo com a preferéncia do cliente.

Suporte Case IH FieldOps: Suporte do concessiondrio.

e Treinamente Virtual Telemetria Case 1H FieldOps: Treinamento virtual via Centro de Treinamento ou via
concessiondria

e Atualizagdo remota de software (Maquinas com PRO 1200): 2 vezes ac ano

i
SJQEP 2510900 TeL ek
| CONJAGEM - uG i’

Itens opcionais:

e Os ftens opcionais podem ser incluidos confonme o catélogo de servigos adicionais, com seus valores j&
incorporados ae total do contrato.

Este texto visa fornecer uma compreensio clara e concisa dos termos do Smart Services Connect. Para
mais informag8es, entre em contato com a nossa rede de concessionaria.

CLIENTE
Essa proposta tem vatidade de 30 d'r-aﬁ camdas & contar da data acima.
Proposta criada em Propests eriads em - " e arquive geradoem "' S
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General Business  SERVIGOSBEATOE Py}

{de C‘ﬁveira‘f

PROPOSTA COMERCIAL - SMART

"SERVICES

DATA & ] " PROPOSTA N°:

Prezado Cliente, segue Documento de Cotacao para aquisigiio de contrato de servicos CASE IH. Através desta solucio oferscida pela CASE [H, além
de garantir 2 correta Manutencio para uma methor performance da sua maquina, ¥ooé terd o total controle sobre os custos com intervenches
preventivas ao longe do pariodo deste contrato, uma vex que as pancelas s30 fixas cu saTonais com valores em candicdes especizis. Além disse,
atravds da aceitacio e assinatura desta proposta comergial, o CLIENTE formaliza sua ADESAD acs Termas e Condicdes Gerais, disponivel pama
consulta integral dos termos através de link: https://qri.be/FREM

CHPIFCPE 1 T el B o a
DADOS” DO CONCESSIONARIO

Razac Seaa . ONPJ 1

Cidade e
shos=onemdegie® Meldooaunieee

E mai o C ll‘ %
Chass)

17 d;m) Models

. Pagador 2 Datas de pagamento

indice de repiate: IPCA ocumudods das sitimas 12 meses

do’ Deslocamento (por parsda)
Desconto M3o de Obra

Smart Sarvices Performance (1 i
_ CIH Check Agricultura de precizdio Patriot 250

Smart Services Performance (1 w)

| (M Check Ponto a panto Patifat 250

SERVIGDS ADICIONALS :

W/A

o T 7_ ]
f CHECKLIST - OH Check Agricultura de precisie Pulverizadar 7

ltens inclusos:

« Verificagdes elétricas do sistema de agricultura de precisio no pulverizador;

+ Atuzlizac8o de softwares para versdes atuais de acordo com a matriz de compatibilidade;
» Verificacéo de desbloqueios, licengas e funcicnalidades necessarias;

« Configuracdo correta dos sinais GNSS;

- Configuracdes do equipamente e barra de pubverizaczo;

- Calibragdic do piloto automatico:

+ Importacéo e processamento de dados para o monitor {mapas de taxa, linhas, limites...).
+ Testes funcionais finais, simulagio e teste cperacional.

Itens opcionais: {aplicdvel somente se disponiveis no
equipamento)

= ltens opcienais: Se disponivel no equipamento, serd aplicado:

- Configuragdes de itens e funcionalidades opcionais na méquina como a telemetria, estacdo meteoroldgica e multisync:
« Sistema de aplicago, configurar e calibrar o sistema de controle de aplicacie do pulverizador;

« Injecéo direta, caso o equipamento possua o sistema de injetora;

« Sistemas Autoboom, configuracio e calibracéio do sistema de abertura e fechamente de barras;

- Sistema Autofold (apenas 350 ou 3500: barra = 36m), configuracio e calibraciio do sisterna de dobra de barras;

» Configuracao do preduto e condigdes de trabalho de acordo com cada operacao;

+ Testes funcionais finais, simulacio e teste operacional.

» Mao de obra e deslocamento estae inclusos no servigo.
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Itens ndo inclusos: M- MG

« Este servigo ndo contempla troca de pegas e Gleos
« N&o inclui cutras verificacdes nio mencionadas anteriormente

Este texto vise fornecer uma compreensio clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagdes, entre em contato com a nossa rede de concessiondrias.

v CHECKLIST - CIH Check Fonto a ponts Pulverizador :

Itens inclusos:

« Verificagio do plano de manutencdo x Horimetro: recomendagdc para manutencio preventiva de acords com o

horimetro da méquina.

« CondigBes dos fluidos: verificacéc do nivel e o estado dos fluidos principais, come dleo hidraulico, dlec do motor,
6leo da caixa de engrenapgem e dgua do radiador.

« Cabine: Avaliacdo da cabine: limpezs, boa wisibilidade, itens de seguranca funcicnando e condicdes para operacio.
« Calibragao: Verificacio do monitor e sensores com relaciio a calibrac3o.

+ Inspegdo geral: Observacio de pontos de desgaste em componentes, danos ou qualquer ponto que precise de

manutencdo preventiva.
= Aplicagdo: Realizacdo de um teste com dgua no equipamento para simular a aplicacdo real e garantir a

funcionalidade.
- Teste hidraulice: Aplicacio de “stress hidrdulico” na maquina para posterior avaliacdo das mangueiras, conextes,

valvulas e motores.

Itens ndo inclusos:

e Este servico ndo contempla troca de pegas e éleos
® Nac inclui outras verificacdes nio mencionadas antericrmente

Este texto visa fornecer uma compreensdc clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.,
Para mais informagdes, entre em contato com a nossa rede de concessiondrias.

CLIENTE
Essa proposta tem validade de 30 dias corrides a contar da data acima,
Proposta criada em Propesta criada em o arouive gerado em
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DATA PROPOSTA W'
Prezado Cliente, segue Documento de Cotacdo para aquisicio de contrato da sarvigos CASE IH. Atavés desta soducio oferecida pala CASE IH, além
de garantir 3 corvets Manutencio para uma melhor performance da sua maquina, vocé tera o total controle sobre os custos com intervencdes
preventivas &0 longo do periodo deste contrato, Uma vez que as parcelas sio fixas ou sazonais com valeres em condicbes espaciais. Além disso,
através da aceftacis e assinatura desta propasta comercial, © CUENTE formaliza sua ADESAQD acs Termos e Condigbes Gerais, disponivel para
consulta integral dos termos atraves do link: hrtps:/fqri_beS/FREN

BABRGS DO CLIENTE

Raz3o Social / Home do cliente - _ Tipo Cliente -
CHPJ / CPF - Email meE e =
DAROS DO COHCESSIONARIO
Razao Soqa
qo g A T e
 E-mnail - Celdar :
DAROS DO EQUPAMENTO
(17 digm:s) Medelo
CONDICOES COMERCIAIS
Valor Entrada
Valor do Contrato Q idade P . :
Forma de Pagamento Valer Parcelas
Pagador — S Datss de pagamento B T

(meiice de !L-er.z:e:. (PCA seumolzdia des itimas 12 meses.

COMPOSICAQ

Valor do Deslocamento (par parada
Desconto Mao de Obra

Smart Services Performance (1 o)
€M Cheek Agricultura precisdo Magram AFS Conaect

Smart Services Performance (1 )
/] Cﬁﬂ:lt nia,na-rdm mﬁm hagm'm Conmect

T - Eﬂ =
CI¥ Cheek Ponto a ponto Magoum AFS Connect

Smart Services Perfortnmca it
CIH Check Pamto o ponto+Dator Mapaum AFS Connect

SERVECOS ADICIONA!S

BUA

CHECKLIST - CIH Check Agriculivwra precisio Magnum AFS Connect

Itens inclusos:

- Verificacdes elétricas do sistema de agricultura de precisio

-« Aruvalizacao de softwares para versdes atuais de acordo com a matriz de compatibilidade
» Verificacdes de desblogueio, licencas & funcionalidades necessirias

- -Cunﬁgu.ﬁ.;ae correta dos sinais GNSS

- Configuracdes do equipamento e implemento de acordo com a cperatio

- Calibracio do piloto autométics

. Impor..af_:ao € procassamento de dados para o menitor {mapas, linhas, limites...)

« Mdo de obra e deslocamento est3o incluses no service

itens n3o inclusos:

» Este servigo ndo contempla troca de pegas e Gleos
- M3o inclui outras verificagBes niio citadas acima.

Este texto visa fornecer uma compreens3o clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagdes, entre em contato com a nossa rede de concessionaria.
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CHECKLIST - OiH Check Diagndstico Digital Magnum AFS Connect

Itens inclusos:

= Triagem Digital: Andlise dos dados atuais e histdrico enviados via telemetria pela méquina para identificar se ha
necessidade de agéo — como manutencio, revisdo ou suporte técnico.

* Mao de obra e deslocamento estdo inclusos no servige

Itens ndo inclusos:

+ Este servigo nic contempla troca de pegas e dleos
= Nao inclui outras verificagSes ndo citadas acima.

Este texto visa formecer uma compreensédo clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagbes, entre em contato com a nossa rede de concessiondria.

'CHECKLIST = CIH Check Ponto a ponto Magnum AES Connect

ftens inclusos:

- Triagem Digital: Verificagio das versdes de software dos controladores da maquina, Verificagiio do histérico de
falhas e erros reportados pela maguina, histdrico de revisSes realizadas, histérice de informagbes técnicas como
temperaturas e pressées gerais da maquina e andlise de padrées de uso (ex: uso excessive em marcha lenta)

« Verificagbes a serem feitas antes da partida do motor: Verificaclio da quatidade e vida (il dos filtros,
lubrificantes € fluides da maguina, verificagao das mangueiras e tubulagdes gerais da maquina afim de evitar atritos em
trabalho e identificar desgastes, verificagio das correias quanto a desgaste e correto tensionamento, verificag&o da
vida (til da bateria, verificagio da compatibilidade dos pneus traseiras/dianteiros e torque de aperto das rodas.

« Adequacdes gerais da maquina: Limpeza e confirmagio da correta fixagio dos conectores elétrices gerais da
maquina com intuito de evitar possibilidade de atrito e falha em trabalho, andlise de desgaste dos coxins e
ameortecedores da cabine, revisdo do sistema de freio de servigo € estacionamento, adequacdo da distribuicdo de pesos
na maquina e aplicacdo da correta pressdo de inflagdo dos pneus e revissio no sistema de ar-condicionade da cabine

« Diagndstico Avangado: Calibragdes gerais da maquina tais como: eixe dianteiro, transmissdo, direcfio, levante
hidriulico e radar, conferéncia de valores de pressio e vazdes do comando remoto hidritlice ¢ bombas hidrdulicas da
maquina, aplicagiio de cdmera térmica pare identificacio de pontos de concentracic de calor na miquina, testes gerais

de funcicnamento correto dos componentes do motor tais como: sistema de injecao, sistema de lubrificacio e
tratamento dos gases de escape

= Mao de obra € deslocamento estiio inclusss na servigo

Itens ndo inclusos:

= Este servigo ndo contempla troca de pegas e dlecs
® Mao inclui autras verificagdes nao citadas acima.

Este texto visa fornecer uma compreensao clara e concisa des termos do Smart Services Performance.
Para mais informagGes, entre em contato com a nossa rede de concessiondria.

i CHEEKLIST = CIH Check Ponto a postotDatar Magnum AFS Connect 3

Itens inclusos:

= Triagem Digital: Verificacio das versGes de software dos controladores da maquina, Verificagio do histérico de
falhas e erros reportados pela maguing, histérico de revisdes realizadas, histdrico de informacdes técnicas como
temperaturas e pressées gerais da mdquina e andlise de padrées de uso (ex: uso excessivo em marcha lenta).

e VerificagSes a serem feitas antes da partida do motor: Verificacdo da qualidade e vida util dos filtros,
lubrificantes e fluidos da méquina, verificagdo das mangueiras e tubulacdes gerais da maquina afim de evitar atritos em
trabalho e identificar desgastes, verificagsic das correias quanto a desgaste e correto tensionamento, verificacio da
vida Util da bateria, verificagio da compatibilidade dos preus traseires/dianteiros e torque de aperto das rodas.

* Adequacdes gerais da mdquina: Limpeza e confirmacio da correta fixacio dos conectores elétricos gerais da
méaquina com intuito de evitar possibilidade de atrito e falha em trabalho, andlise de desgaste dos coxins &
amortecedores da cabine, revisdio do sistema de freic de servigo e estacionamento, adequacio da distribuicio de pesos
na maquina e aplicacdc da correta pressao de inflagc@o dos pneus e revisiio no sistema de ar-condicionade da cabine.
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« Dlargnostmo Avangado:‘Ca_librai;ées gerais da maguina tals como: eixo dianteiro, transmissdio, direcio, levante
hl&?ral:lllco e r.adar: cunfe::enc:a de valores de pressdo e vazdes do comando remoto hidrdulice e bormbas hidraulicas da
maquina, aplicacio de camera térmica pare identificacio de pontes de concentracdo de calor na maquina, testes gerais

de funcionamento correto dos componentes do moter tais como: sistema de injegdo, sistema de lubrificacao e
tratamento dos gases de escape.

- Ava[iag§95 com o uso da ferramenta DATAR: Analise de funcionamento correto do alternador, avaliacio da rede
CAN da maquina, andlise de funcionamento do sistera hidréulico € elétrico geral da maquina com a utilizacio de

osciloscopio digital.
ltens ndo inclusos:

¢ Este servigo ndo contempla troca de pegas e dlecs
= Néo inclui outras verificacdes ndo citadas acima.

Este texto visa fornecer uma compreensao clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informag8es, entre em contato com a nossa rede de concessionaria.
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TERMOS E CONDIGOES GERAIS PARA CONTRATO DE que possuem telemetria e estejam em regi

SERVIGOS DE MANUTENGAO:

Pelo presente instrumento particular, de um lado,

CNH INDUSTRIAL BRASIL LTDA, pessoa juridica de diraito
privado com sede na cidade de Contagem, Estado de Minas
Gerais, na Av. General David Samoff, 2237, Sala CNH, bairro
Cidade Industrial, CEP 32.210-200, inscrita no CNPJ/MF sob o
n°. 01.844.555/0001-82 representada neste ato na forma de seu
Contrato Social, doravante denominada simplesmente CNH: e,
de outro lado, CLIENTE, em conjunto denominados de “Partes’,
separadamente também denominados de ‘Parte;

CONSIDERANDO:
a) Que a CNH ¢ uma indGstria de Equipamentos
Agricolas e de Construgdo que produz e importa os
Eguipamentos da marca CNH;
b) Que o CLIENTE utiliza os EQUIPAMENTOS descritos
na PROPOSTA COMERCIAL PARA CONTRATO DE
SERVICOS ("PROPOSTA") abaixo, sendo da marca
CASE IH;
c¢) Que a CNH oferece um plano de servicos aos
proprietarios dos EQUIPAMENTQOS fabricados pela CNH:
e
d) Que o CLIENTE tem interesse em usufruir dos
servicos, como forma de assegurar as manutengdes
preconizadas pela fébrica com a maximizagdo do
aproveitamento do(s) mesmo(s) nas finalidades para as
quais foi(ram) produzido(s) pela CNH e adquirido pelo
CLIENTE;

RESQOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE SERVICOS
(“*CONTRATOQ"), o qual seré regido pelas seguintes clausulas e
condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DEFINIGOES:

1.1. Para os fins deste instrumento e de seus anexos, os
termos abaixo transcritos, quando utilizados, terdo os seguintes
significados:

1.41 "CLIENTES": s&o0 as pessoas fisicas ou juridicas que
adquiriram o CONTRATO DE SERVIGOS.

1.1.2  ‘MANUTENGAO  PREVENTIVA  Sio  as
manuten¢des programadas autorizadas e preventivas, bem
como os demais servigos adicionais rezlizados no(s)
EQUIPAMENTQ(S) NOVO(S) adquirido(s) pelo CLIENTE, nos
termos e condiges estabelecidas na PROPOSTA e ajustadas
no presente CONTRATO.

1.1.3 “SERVICOS DE TELEMETRIA S@o os
monitoramentos  digitais e demais servicos conectados
realizadas no(s) EQUIPAMENTO(S) adquirido(s) pelo CLIENTE

cobertura de celular ou Wi-Fi, nos termo% e condigbes
estabelecidas na PROPOSTA e ajustadas no presente
CONTRATO,

1.1.4 “MANUTEN(}@ES CORRETIVAS™ Sao as
manutencdes programadas autorizadas e cormretivas, bem como
os demais  servicos  adicionais  realizadas  no(s)
EQUIPAMENTO(S) adquirido(s) pelo CLIENTE, nos termos e
condigies estabelecidas na PROPOSTA e ajustadas no
presente CONTRATO.

1.1.5 "MANUTENGOES PREDITIVAS™ S&o manutencées
que seguem o checklist feito pela fabrica para proporcionar
melhor funcionamento dos EQUIPAMENTOS,

1.1.6 “SERVICOS”: S@o todos os servicos descritos nas
cldusulas 1.1.2,1.1.3, 1.1.4 ¢ 1.1.4,

1.1.7 “PROGRAMA DE FIDELIDADE": S3o 0s programas
comerciais para CLIENTES estratégicos definidos pela CNH.
1.1.8 "CAMPANHAS": S30 as agdes comerciais pontuais
ofertadas pela CNH.

4.9 “MANUAL DO OPERADOR" ¢ o livio composto de
recomendacgdes indicadas pela CNH para que o CLIENTE
obtenha o funcionamento adequado do Equipamento durante o
maior tempo possivel.

1.1.10  "PEGAS" Sio as pegas e acessorios comercializados
pela CNH ou por empresas autorizadas para uso nos
EQUIPAMENTOS.

1411 “REDE DE CONCESSIONARIAS™ Sdo as
concessionarias autorizadas da Rede da CNH a prestar
assisténcia técnica ao(s) EQUIPAMENTO(S).

1.1.12 "EQUIPAMENTOS" S2o0 0s Equipamentos ou chassis
gue podem ou ndo ter telemetria instalada, podendo ser
fabricados ou importados pela CNH, ou por empresa autorizada
da marca CNH, sendo da marca Case IH, adquiridos pelo
CLIENTE.

1.1.13 “ENTREGA TECNICA™ E o processo de entrega ao
cliente, instalagéo e configuragéo do equipamento, garantindo
que esteja funcionando adquadamente e que atenda todas as
especificagdes técnicas.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO:

21 Q objetc deste CONTRATQ & regular os direitos e
obrigagbes relacionados a execugdo dos SERVICOS
contratados, conforme detalhamento da PROPOSTA, que é
parte integrante ¢ indissocidvel deste instrumento. Os servigos
serap executados pela REDE DE COMNCESSIONARIAS da
CNH, no(s) EQUIPAMENTO(S) do CLIENTE identificado(s) na
PROPOSTA, na forma especificada no presente CONTRATO.
2.2 C presente CONTRATO vincula-se ao(s) CHASSI(S)
e ao CLIENTE indicado(s) na PRQPOSTA. A transferéncia de
propriedade do(s) EQUIPAMENTO(s) sera autorizada somente
apds a quitacdo do presente CONTRATO, sendc de
responsabilidade do CLIENTE a negociagdo desta transferéncia
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2.3 Nao sera permitide a substituicio do(s) chassi(s) do(s)
EQUIPAMENTO(S) ap6s a assinatura da PROPOSTA. Caso
haja necessidade de modificar o(s) chassi(s), sera necesséario
realizar o cancelamento do CONTRATO atual e realizar a
assinatura de uma nova PROPOSTA.

CLAUSULA TERCEIRA — PRAZO DE VIGENGIA, RESCISAO
E RESILIGAO:

3.1 Com a assinatura da PROPOSTA, a vigéncia iniciara
a partir da data da entrega técnica do EQUIPAMENTO.
3.2 O prazo de vigéncia para a MANUTENCAO

PREVENTIVA e CORRETIVA encerrara automaticamente, sem
a necessidade de envio de aviso e/ou notificagdo, com o fim do
prazo de vigéncia estabelecido na PROPOSTA ou com o
atingimento do horimetro final para cada um do(s)
EQUIPAMENTO(S), sendo aplicade o que ocorrer primeiro.
3.2.1 Caso este CONTRATO atinja a data de encerramento
definido na PROPOSTA, o CLIENTE terd 30 (trinta) dias
comidos a contar deste encerramente para realizar as
revisdes pendentes.
3.2.2 Caso alcance o horimetro final ou © periodo maximo
contratado para o(s) EQUIPAMENTO(S) no qual haja
parcelas a vencer, o CLIENTE devera dar continuidade nos
pagamentos até a plena quitag3o de todas as parcelas
acordadas na PROPOSTA. Fica desde ja estabelecido que
para renovacéo da PROPOSTA, o CLIENTE devers pagar
antecipadamente os valores correspondentes as parcelas a
vencer.
3.3 O prazo de vigéncia para os SERVICOS DE
TELEMETRIA e para as MANUTENCOES PREDITIVAS
encerrard automaticamente, sem a necessidade de envio de
aviso efou notificagdo, com o fim do prazo de vigéncia
estabelecido na PROPOSTA,
3.3.1 Caso gleance o periodo méximo contratado para o(s)
EQUIPAMENTO(S) no qual haja parcelas a vencer, o
CLIENTE devera dar continuidade nos pagamentos até a
plena quitacdo de todas as parcelas acordadas na
PROPOSTA. Fica desde j&@ estabelecido que para
renovacdo da PROPOSTA, o CLIENTE devera pagar
antecipadamente os valores correspondentes as parcelas a
vencer.
3.4 A CNH poderd rescindir o presente CONTRATO
mediante envio de aviso prévio ao GLIENTE, nos casos listados
abaixo, nos quais o CLIENTE n&o terz direito ao reembalso de
qualquer parcela paga:
a) Infragdo ou inadimplemento a quaisquer clausulas
deste CONTRATQ.
b) No caso de incéndio, apreensao, roubo ou furto dos
EQUIPAMENTQ(S).
¢) Acidente envolvendo o(s) EQUIPAMENTO(S), com
perda total ou parcial.

i dep oo Tof gy

d) Faléncia, recuperagdo judicial, s iGACERY MG

o

insolvéncia do CLIENTE.
) Quando realizar modificagbes no(s)
EQUIPAMENTO(S) fora da rede de concessionarias.
f)  Em caso de n3ao pagamento, pelo CLIENTE, na
hipétese da cldusula 4.6.2 abaixo transcrita.
3.5 Sem prejuizo das demais disposicdes deste
CONTRATO, ¢ facultado as Partes denunciar ¢ presente, a
qualquer tempo, mediante prévia e expressa comunicagéo com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
3.6 Em caso de rescisdo, por solicitagdo do CLIENTE,
este arcard com uma multa de 30% (trinta por cento) do valor
das parcelas a vencer, além da guitagdo de eventuais parcelas
vencidas.
3.7 A CNH podera rescindir o presente CONTRATO a
qualquer momento. caso o CLIENTE: (i) ingresse com ago
judicial contra 2 CNH; (i) pratique atos que comprovadamente
prejudiquem a imagem da marca; ou (jii) descumpra as leis
aplicaveis ao exercicio das atividades contratadas. O CLIENTE
se compromete a conduzir a relagéo contratual de acordo com
0s principios éticos e de boa-fé.
3.8 Os CLIENTES do PROGRAMA DE FIDELIDADE
poderao solicitar a resciséo, a qualquer tempo, sem a aplicagao
a penalidade do item 3.6, entretanto os pentos do programa
somente serdo estornados caso o cancelamento seja solicitado
em ate 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura do
CONTRATO. Ap6s esse periodo no haverd ressarcimentos dos
pontos.
CLAUSULA QUARTA - PREGO, REAJUSTE, FORMA DE
PAGAMENTO E SUSPENSAO DOS SERVIGOS:
4.1 Como confraprestacdo pelos servigos oferecidos
neste CONTRATO, o CLIENTE desembolsara o valor previsto
na PROPOSTA, observado o disposto nas clausulas seguintes,
4.1.1 O pagamento sera realizado exclusivamente através
de boleto bancario.
4.1.2 O prego estabelecido na PROPOSTA seré reajustado
e comigido pelo indice nela indicado, com periodicidade
minima de 12 (doze) meses, tendo como data base para
regjuste e corregéo a data de inicio do prazo de vigéncia do
CONTRATO.
4.1.3 Transcorrido o prazo minimo legal para reajuste e
correcée do valor, no qual o indice de reajuste néo esteja
disponivel, serd utilizado o indice referente ao més anterior
para o calculo acumulado do periodo. Na hipétese de
indisponibilidade do indice, os reajustes serzo realizados de
acordo com o indice que melhor refletir a2 perda de poder
aquisitivo da moeda brasileira, ficando desde j& estabelecido
gue ndo havera reajuste em caso de indice negativo.
4.1.4 A contraprestacéo sera gerida pela CNH ou por outra
empresa por ela autorizada, gue enviara os boletos de
cobrangas bancaria para o e-mail _eletrénico do
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CLIENTE, a ser indicado, devendo o CLIENTE informar o
concessiondrio sobre qualquer alteragdo nos dados
inicialmente indicados.

4.1.5 E responsabilidade do CLIENTE o pagamento das
prestagdes dentro do prazo, independentemente do envio do
boleto pela CNH. Caso o GLIENTE n&o receba o boleto de
cobranga bancédria antes do vencimento da parcela, ele

devera ingressar no site
https://cnhboletos.cob360.com.br/site/login e gerar 0 boleto
correspondente.

4.1.6 O pagamento dos CLIENTES do PROGRAMA DE

FIDELIDADE se dara através do programa de pontos.
4.2 A CNH emitira NOTA DE DEBITO aos CLIENTES que
aderirem ao CONTRATO, considerando que a manutengdo
do(s) equipamento(s) serad(do) realizada(s) posteriormente 2
adesdo.
4.3 As notas fiscais decorrentes de aplicagdo de pegas e
prestagao de servigos serdo emitidas diretamente pela REDE
DE CONCESSIONARIAS.
4.4 As Partes acordam que, em decorréncia de ajustes
oriundos de cdlculos financeiros ou limitagdes técnicas dos
sistemas de processamento, os valores apurados poderdo ser
arredondados, para mais ou para menos, até o imite de R$ 0,20
(vinte centavos). Para todos os efeitos legais, fiscais e contabeis,
prevalecera o valor constante na Nota Fiscal emitida, o qual sera
consideradoc como o montante efetivamente devido e a ser pago.
O arredondamento mencionado nac caracterizara alteragdo
contratual, tampouco configurara inadimplemento ou
descumprimento das obrigagdes pactuadas neste instrumento.
4.5 A falta de pagamento de qualquer valor previsto neste
CONTRATO ensejard a cobranga da(s) parcela(s) devida(s),
devidamente acrescida(s) de muita de 2% (dois por centa) sobre
0 valor em atraso e juros de mora & razdo de 1% (um por cento)
ao més, independentemente do direito da CNH em rescindir
imediatamente o presente instrumento, sem que caiba zo
CLIENTE qualquer direito decomrente deste instrumento, bem
como qualquer indenizagdo efou ressarcimento decorrente
deste fato.
4.6 Caso o CLIENTE n3c realize o pagamento de
qualquer parcela devida e permanega em debito pelo prazo de
30 (trinta) dias, a CNH notificara o CLIENTE e procedera com
a inclusdo deste no SERASA.
4.7 O nao pagamento de qualquer parcela implicaré na
automatica suspensdo dos servigos contratados, ficando o
CLIENTE obrigado a efetuar os pagamentos mensais, que
poderdo ser faturados pela CNH.

4.7.1 A retomada dos servigos suspensos dependerd da

quitagdo dos pagamentos em abertos pelo CLIENTE,

incluindo os encargos contratuzis e moratorios.

4.7.2 Na hipétese do CLIENTE permanecer em débito pelo

prazo de 60 (sessenta) dias, contados dz data da primeira

inadimpléncia, ocorreré a resciséo auto)
independentemente de qualquer notificagdo. A CNH
informara &8 REDE DE CONCESSIONARIAS, de forma que
sejam interrompidos os servigos, sem que o0 CLIENTE tenha
qualquer direitc a indenizacdo. A retomada dos servigos
somente ocorrera mediante nova contratagdo, ainda que o
CLIENTE efefue o pagamento das parcelas em atraso.
CLAUSULA QUINTA - DA PRESTAGAQ DE SERVIGOS
5.1 Pelo presente CONTRATO, a CNH assegurza a
prestacZo dos servigos detalhades na PROPOSTA a serem
efetuados através de sua REDE DE CONCESSIONARIAS.
5.1.1 Os servigos contratados serdo realizados durante o
horario normal de trabalho da REDE DE
CONCESSIONARIAS, salve acordos especificos entre as
Partes.
5.1.2 O CLIENTE reconhece que havera uma tolerancia
maxima de 100 (cem) horas para mais ou para menos na
execugao das revisdes programadas da(s)
MANUTENGOES PREVENTIVAS E CORRETIVAS,
calculadas sobre o horimetro indicado na PROPOSTA, e
que € o marco para o controle da execugéo das revisdes.
£.1.3 Durante o primeiro ano do CONTRATO, as
MANUTEN(;@ES PREVENTIVAS serdo realizados sem
custo adicional ao GLIENTE, através da garantia contratual.
Para o segundeo ano do CONTRATOQ, as MANUTENCOES
CORRETIVAS  seguirdo conforme  detalhade na
PRCOPOSTA.
514 O presente CONTRATO de servigo de
MANUTENCOES CORRETIVAS engloba todos os reparos
relacionados s falhas do(s) equipamento(s) que ndo sejam
decorrentes de desgate advindes de mau uso ou erro
operacional. Ainda, os itens de desgate natural ndo serdo
cobertos pelo CONTRATQ.
5.2 Em «caso deCampanhas de Campo no(s)
Equipamento(s), o CLIENTE reconhece e concorda que
eventuais reparos dai decorrentes nao serdo executados dentro
do CONTRATO. As Campanhas de Campo serdo tratadas
conforme os termos e procedimentos especificos definidos pela
CNH, ou conforme a legislacdo vigente, aplicando as agdes
corretivas conforme as orientagdes e diretrizes estabelecidas
para cada Campanha de Campo, ndo podendo ser substituidas
por qualquer outro tipo de intervengdo prevista no CONTRATO.
CLAUSULA SEXTA - SERVIGOS NAO COBERTOS PELO
CONTRATO
6.1 Em hipétese alguma, a CNH e a REDE DE
CONCESSIONARIAS serdo responsaveis:
6.1.1 Por danos decorrentes de falhas do CLIENTE em
cumprir a legislagdo ou as condigbes previamente
estabelecidas neste instrumento;
6.1.2 Por danos causados devide @ méd qualidade do
combustivel utilizado pelo CLIENTE, mediante
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comprovagao por meio de laudo técnico. lubrificantes utilizados nos servigos d

6.2 Na eventualidade do CLIENTE n3o usufruir dos

servigos contratados, o mesmo ndo terd direito de

compensacdo, abatimento do valor das parcelas futuras ou

transferéncia dos servigos para outro(s) EQUIPAMENTO(S) que

n&o aqueles descritos na PROPOSTA.

6.3 As Partes acordam que:
6.3.1 Todas as despesas relativas aos servicos fora do
escopo deste contrato s&o de responsabilidade exclusiva do
CLIENTE;
€.3.2 A CNH e a REDE DE CONCESSIONARIAS ndo
assumem quaisquer responsabilidades ou obrigagdes além
daquelas estabelecidas neste CONTRATO; e
6.3.3 O CLIENTE ndo podera responsabilizar a CNH ou a
REDE DE CONCESSIONARIAS, pelo periodo em que ofs)
EQUIPAMENTO(S) permaneceram parados para execugio
dos servigos contratados neste CONTRATO, concordando
previamente com as condi¢cdes aqui estabelecidas.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DO CLIENTE

71 Sem prejuizo das demais cbrigagdes constantes neste

CONTRATO, constituem obrigacdes do CLIENTE:
7.1.1 Efetuar o pagamento mensal dos valores estabelecido
na PROPOSTA até a data de vencimento da(s) parcela(s),
sujeitando-se as sanges e penalidade previstas neste
instrumento em caso de atraso nos pagamentos,
7.1.2 Utilizar o(s) EQUIPAMENTO(S) exclusivamente na
forma estabelecida no MANUAL DO QPERADOR.
7.1.3 Comunicar & CNH, em até 24 (vinte e quatro) horas
toda e qualquer falha, quebra ou defeito no horimetro do(s)
EQUIPAMENTQ(S), informande as horas, percorridas
durante o perfodo em que o(s) EQUIPAMENTQ(S) nao
estiveram em perfeito estado de funcionamento, ndc se
aplicando esta ¢léusula para os servigos de telemetria.
7.1.4 O CLIENTE, visande garantr a adequada
manutengao do(s) EQUIPAMENTOQ(S), se obriga a realizar
todos os reparos e manutengdes previstas neste
CONTRATO e no MANUAL DO OPERADCR Unica e
exclusivamente na REDE DE CONCESSIONARIAS, bem
como efetuar os reparos adicionais necessérios e
recomendados pela REDE DE CONCESSIONARIAS, ainda
que ndo contemplados no CONTRATO.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DA CNH

8.1 Sem prejuizo das demais obrigagdes constantes neste

CONTRATO e em seus eventuais Anexos, constituem

obrigages da CNH:
8.1.1 Garantir a boa execugdo de todos os servicos
realizados pela REDE DE CONGESSIONARIAS,
assegurando o devido atendimento a¢ CLIENTE dentro dos
padrbes estabelecidos no MANUAL DO QPERADOR e
neste CONTRATO, priorizando a satisfagio do CLIENTE.
8.1.2 Assegurar que todas as pegas, componentes e 6leos

sejam genuinos ou recomendados pela CNH, conforme
especificado no MANUAL DO OPERADOR.
8.1.3 Informar, por escrito, a REDE DE
CONCESSIONARIAS sobre o contetdo deste CONTRATO,
especialmente no que se refere & forma e condigdes de
realizacdo dos servicos, mantendo-a sempre informada
sobre eventuais alteragdes.
CLAUSULA NONA -
RESPONSABILIDADES JURIDICAS

LIMITAGAQ DAS

9.1 As Partes nfo ser@o responséveis por indenizagoes
decorrentes de danos advindos de caso fortuito e/ou forga maior,
pessoais ou patrimoniais, nem danos indiretos e lucros
cessantes de uma Parte em relago & outra, em decorréncia da
execugao do presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA — DISPOSIGOES GERAIS

10.1 Toda e qualquer alteragdo nos termos do presente
CONTRATQ, deveré ser formalizado mediante assinatura de
Termo Aditivo pelas Partes, sendo certo que os acordos verbais
nao produzirdo quaisquer efeitos.

10.2 A néo exigéncia do cumprimento de qualquer Clausula
do presente CONTRATO serd considerado ato de mera
liberalidade, ndo consistindo, assim, em novacdo de seus
termos ou alteragdo de qualquer das Clausulas aqui pactuadas.
10.3 QO presente CONTRATO e seus eventuais anexos
vinculam as Partes, seus herdeiros e sucessores a qualquer
titulo.

10.4 Q CLIENTE autoriza a ©NH, ou qualguer
concessiondria a realizar pesquisas de satistfacdo (NPS)
quando aplicéveis.

10.5 O pagamento & REDE DE CONCESSIONARIAS,
referente aos servicos objeto deste instrumento, serd de
responsabilidade Unica e exclusiva da CNH, n3o podendo, em
hipbtese alguma, ser exigido do CLIENTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — LEGISLAGAQ E FORO:
11.1 O presente instrumento serd regido pelas Leis
brasileiras, ficando eleito o Foro da Comarca de Curitiba, Estado
de Parana, para conhecer e dirimir eventuais duvidas e disputas
oriundas deste CONTRATOQ, com rendneia a qualguer outro foro,
por mais privilegiado que seja.

E por estarem as Parles, assim, justas e contratadas, firmam o
presente de forma eletronica, para um sé fim.

Curitiba/PR, 7 de outubro de 2025,
(4; & BIANCA
:,\;1:,\,7,1;&,{, BELOTTI047646360864
i | 2025.10.17 10:54:34 -03°00°
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DATA RERi 7" PROPOSTATN': ©

Prezado Chiente, sague Docurmento de Cotagao para aquisicao de contrate de servicos CASE IH. Através desta solucio oferecida pela CASE IH, além
de garantir 3 comreta Manutencio para Uma malhsr performance da sua rrséc;wimi7 vock tera o total controle sobre o5 custos com intenvencoes
preventivas a0 longo do periodo deste contratn, uma vez que as parcelas séo fxas ou sazonais com valores em cvonn:['u;aes especiais. Além disso,
atraves da acerlagao e assinatura desta proposta comercial, o CLIENTE fonmalizz sua ADESAQ acs Termos eCﬂndchas Gerais, dispomvel para
consulta integral dos termes atraves do link: hetps://qri.be/FREN

DADOS DO CLENTE

_ Raz3op Social / Home do cliente ‘Tipo Cliente
EoeNfeRERsR 2000 00 E-mail IR
DADOS DO CONCESSIONARIO
Razao Scaa (HP)
Nome 85 vended e R e o e i . ERP T — s e
E-mail Celular

DADOS DO EQUIPAMENTO!
{1?|ibtns) : - Modelo

CONDICOES COMERCIAIS

Valor Entrada
Vaicr th Contrato 0 et Parc =
Forma de Fagnna:ln Valor Parcalas
_ Pagador R _Datas de|

Indice e regjuste: (PCA gramulods dis dizimes 12 meses

Valor do Deslocamento fpor parsda)

Desconto Mao de Cbra

MMWM

SERVI GS AD ICIONALS

Hil

INFORMACOES DO CONTRATO

2 : RECOH R1ZOOHZ 1Y
Cpors 1508 R300H R300H R300H
Horimetro , S B . €0 - 0 e
Ho. de revisdes ik 1 { 2 3 4

A

0BS: Para maiores detalhes do contelido das manutencies, acesse o Grafico de Manutencao presents no IMP.

ITENS 1HCLUSE}S NA VIDA DD CONTRATO
: _. - 2.1 horgs de trabalfio

Quantidade
Horfmatro 5181822 FILTRO SEDIMENTADOR DE COME
50H og430e87 C1. FILTRO DE COMBUS. MOTOR 1
48195967 . FILTRO OLEQ HIDRAUL. 1 | Paca
BA581942 FILTRO DE OLEQ HIDRALLICO 1 | P
R300H - 0.5 horas de trabalha %
¥2 . Coidigo Desaican Quactidade o
Horimetro 48136480 7 - TPWLTROCONAWNTO - - .’ i
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2004 48195567 7 FIETRO OLED HIDRAUL 5 1
84581942 FILTRO DE OLED HIDRAULICO s s

RIWDH Oﬁiwmsdab'dwtba e s

v
Horimetro 48136490 nl_mo cnmmo ] (. Feaa
6004 48195567 FILTRO OLEQ HIDRAUL. "'"““1““”‘”“"‘"” B F\aga
84581942 FILTRO DE OLEO HIDRAULICO e 1 T Pem
g " R6O0H - 1.1 hovas de trabalio B et
Cochge Descrigac a Ouantidade Tipa
5131823 FILTRO SEDIMENTADOR DE COMB 1 Pecz
 9B439LED 5 CJ. FILTRO DE COMBUS. MOTOR' ; e Pem
5096728 FILTRD DE OLEQ DO MOTOR T Peca
7aE14 AKCELA NO. 1™ ENGINE OIL O 83 Lubrificants
Rmu o 5 .homs de b'abal'.ha g
4 Codigo: Descrigan Tivo
Horimetra 48136490 FILTRO. CONJUNTO Fec
900H | 48198967 FILTRO OLED HIDRAUL. _ Peca
B4EB1942 FILTRO DE OLEQ HIDRAULICO Peca
T i i 'R1Z00H/1Y - 0.6 horas de trabalho. Lo
Codigo Descricao Quantidade’ o
47744447 : FILTRO DE AR 1 Peca
ATTA416. FILTRO DE AR : 1 Peca
B4524327 ELEMENTO FILTRANTE T Peca
48117925 aEPun.ADD-RDEAR ; B '__'.1;__‘;’““ _ Pem

CLIENTE
Essa proposta tem validade de 30 dias eorridos a3 contar da dats acma.
Propesta criads em Preposia crda em © armuiive geraco em
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PROPOSTA COMERCIAL SR

e e TR ~ PROPOSTA N':

Prezzdo Clisnte, s=gue Documento de Cotagdo psia aquisicdo de contrate de sardges CASE IH, Através desta selugio oferecida pela CASE M, além
de garantir a Cometa Manutencio para uma melhor performance da sua maquing, ¥oos terd o total controle sobre os custos com intervengbes
preventivas ao longo &b periodo deste contrato, uma vez que as parcelas sio fixas cu sazonais com valores em condicdes especiais. Além disso,
através da aceitacho e assinatura desta propasta comencial, o CLIENTE fonmaliza sua ADESAD acs Termas e Condicdes Gerais, disponivel para
consulta integral des tenrnes através do link: https://gri.be/FREN

DADOS DO CLIENTE
Bt Nece i Nomespiofriente =g Chonts

QiPj/CeF E-mail

(17 digites) Mokl o R
CONDICOES COMERCIAIS
: Valor Entrada b
Valor do Comtrato Quantidade Parcela
Forma de Pazamento ) Valor Parcelas
. Pagador o  Datas de pagamento

indice de reajuste: (PCA orumulons oy wtimas 12 s
EQMPOSICAO

" Valor do Deslocamento (por parada)
Desconto Mo de Cbra

- Smart Services Master (Coveteo)

SERMICOS ADICIONAIS

WA
A

Periodo de Vigéncia: Estz cobartura se inicia apde o términe da garantia de fabrica eriginal ou apds o equipamente atingir o numere de harss
de funcicnamento contratado, o que ocomer primeiro.

O que estd cobarto:

® Pecas: Sio cobsrtas as Ppecas ariginais do equipamento que apresentarem defeftos de fabricacio ou quebrarem par fatha do material,
desde que nde tenham excedide sua vids Util estimada. Exemples inclusem motor, Transmissao e sistema elétrico.

® M3o de chra: A mio &= obra necessinia pars a substituicio ou reparo das pecas cobertas estd incluss.

¢ Deslocamento: © deslocamentofviagens esta incluso.

O que n3p est3 coberto:

Itens de desgaste natural: Pecas sujeitas 5 Sesgasts natwral palo Wwo, como pneus, pastilhas de freio, Gleos e filtros.
Danos causados por:

0 Acidentes

o Uso inadequado do equipemento {=x: sobrecarga, wso em condictes extrenasy

& Negligéncia eu falta de cuidado

o Modificagbes ndo autorizadss no equipamento

o Forca maior (ex: enchentes, incéndics)
Manutengdo: Servigos de manutancio preventiva cu comretiva ndp cobertos pela garantia original
« Conserto ou substituicic de pecas: Danos causades por instalagdo, remogio ou substituicio de pecas reslizadas fora da rede
autorizada de assistEncia técnica.
Uso inadequado: Se for detectado mal use do equipamento ou eno oparacional.

L 3
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Condigdes para a cobertura:

;

i

* 3916161}

* Manutencio preventiva: £ cbrigatdric seguir rizcrosamente o planc de manutencas preventiva recomendado pelo fabricant EM - MG E

utilizando pe¢as originais e servicos realizados em concessiondrias autorizadas.
» Uso adequado: O equipamento deve ser utilizado conforme as frstrugdes do manual ¢o proprietdrio.
Observagtes:
» Vida Gtil: A vida Gt estimada das pecas € detenminads pelo fabricants e pede variar de acordo com o medelo do equipamento = as
condigfes de wso.

» Avaliacio: Em caso de solicitagio de ceberturs, s empresa se reserva o direito de avaliar as condicées do equipamento e determinar
s& 0 dano estd coberto por este plano cometivo.

Este texto visa fornecer uma compreensio clara e condsa dos termos do plano corretivo. Para mais informagdes, consulte o
manual do operador ou entre em contato com 2 nossa rede de concessionaria.

INFORMACOES DO CONTRATD

J

Tempo Honmetro “ . Hommelro Horas ‘Total Total Total
Contrato {micial Final por Ano Horas Paradas  Cupons
) b R 1100 500 I 500 ] 3 12
Ana 1 z 2
- RT200H/ 1Y R1 200H/ZY
- REOOH R1 200H/1Y
Cimons 5 REOOH2Y RE00H/TY
RI0OHS 1Y R30OH/TY R300H/TY
5 R300H R300H R300H N
Horimetro 300 500 B 900
No. de revisdes 1 T 3

OBS: Pars maioras detathes do conteldo das manutenciies, acesse o Grafico de Manutencio presente no WP

. : g R300H - 3.2 horas de trabatho

¥
Horimetro 802721728 ELEMENTQ DE FILTRO 1
3004 51629287 ELEMENTO DO FILTRD BE
48195367 : FILTRO ‘OLEQ HIDRAUL. 1 Peca
48023454 : Filtro do sistema hidriulico o Peca
e 2 _R3O0H/TY - 0.7 horas de trabalho :
Codigo Descricao ;
98432642 Troque o filtro de dleo do motor 1| Pem
PL74812RHIEL © AKCELA NO. 1™ ENGINE OIL O 3 Lubrificante
R300H - 3.2 horas de trobalie . :
n
Harfmetro S302724728 ELEMENTO DE FILTRO 1 Peca
E00H 51625287 ELEMENTO DO FILTRO i Pacz
43135967 FILTRO OLED HIDRAUL.. 1 Peca
48023454 : Filtro do sistema hidrdulico 1 Peca

R&‘DDW} - ,? Iqus de tabalhc’
Descricao

98432642 Trogue o filtro de Gleo do metor s Poca.
PL7451ZRHIEY. AKCELAMO. {=ENGINEOILG . = = 85 Lubrificante
REOBHIZY - 0.4 horas de trabalho.

: Descracao
PL74527RPIEU & ARCELA NEXPLORE™ FLUID ] 15 | Lubrificamte
PL74527RPMEL — AKCELA HEXPLORE™ FLUD 15 _ Lubrificants

; H - 0 horas de trabalho

: Codigo ; Descrican Quartidade Tipo
87344135 Filtros de ar do motor :

1 5 H
87344136 i Filtros de ar do motor 1 1 Peca
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R300H - 3.2 horas de trabatho
02 Descrican
Horimatro SBO2721728 ] ELEMENTO DE FILTRO
F00H 51625287 ELEMENTO DO FILTRO : 3 Peca
43195567 FILTRC OLEO HIDRAUL. 1 i Peca
43023454 e Filtro do sistema hidraufico. 1 Paca
TS | AKCELA NEXPLORE™ FLUD NS T b
RAZDDH/AY - 3.1 horas de trabalho
Desmicao
B7244135 Filtros de ar do motor™ 1 Pec
87344136 ~ Filtros de ar do motor 1 Peca
R1200H/ZY - 3.7 horas de trabalho
e e
PL7AS27RPAEL ~ = AKCELA NEXPLORE™ FLUID o 64 . Lubrificante
PL74527REAEU " AKCELA HEXPLORE™ FLUID T as T Lubifikante

CLIENTE
Essa proposta tem validade de 30 dias coridos & contar oa data acma.
Proposta criada em Propests crieds em © arquive gerado em
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PROPOSTA COMERCIAL

DATA : & ~ PROPOSTA H™:

Prezado Cliente, segue Documento de Cotacdo para aquisicdo de contrate de servicas CASE IH. Auavés dest solugdo oferecida pela CASE IH, alsm
de garantir 5 cometa Manutencdo para uma melhor performance da sua maquing, vood terd o totl controle sobre os custos com intervencées
preventivas a0 longo do perfodo deste contratn, uma vez que &5 parcalas s3o fas cu sazonats com valores em condigles espaciais. Além disso,
através da aceftacio e assinatura desta propaosta comerdial, o CUENTE formaliza sua ADESAQ acs Termas e Cendicdes Garais, disponivel pars
consulta integral dos termes através do links https://gri.be/FREN

DADOS DO CLIENTE

] L TipoCliente o
ey o Emall . N N

DADOS DO COHCESSIONARID

CONDICOES COMERCIAIS ;

5 s | Valor Enfrada
Valor do Contrato i yEntidads Parcels —
Fm dﬁ Pagaments I Valor PHEE‘M
- Pagador == _ Datas de pagamento

incice cle renjuste: 1PCA qoumulde des Gitimes 12 meses.

COMPOSICAO

Valor do Deslocamentt (por parads) e N e e ]
Desconto Mao de Obra : i ‘ —— : —

SERMICOS RDICIONAIS §

3 SERYICOS DIGITAIS ;

Periodo de Vigéncia: Esta cobartura tem vigéneia de 1 ano(s] a partr da assinatura do cantrato.

Maguinas com PCM/PCMF

Itens inelusos:

» Calibracio e repulagem de maquina (2 vezes ao ano): A calibracko e regulagem do equipamento &
essencial para garentir dados mais precisos tanto nos relatdrios de analise como nos dados agrondmicos
o Conheca o portal da Case IH: Atendimento personalizado para a explicacdo do portal de telemetria FleldOps.

1. Apresentacdo - Presencial na concessiondria
2. Apresentaco - Presencial ou virtual

« Moniteramento dos alertas técnicos e operacionais: Agilidade e assertividade no processo, O cliente serd
notificado dos alertas técnicos e erfticos, o concessionario de forma remota junto ao procedimente guiade e o
cliente/operador poderd identificar a causa do problema e caso seja necessaric enviar um técnico para resolucéo
do problema. A visita do técnice possui um custo a parte.

» Gestdo de horimetro: Implementar um sistema de gestao de hotimetro traz melhorias significativas na
eficiéncia e na lucratividade do seu negdeio agricola, Fornecendo manutencio proativa, eficiéncia operacional,
controle de custos e planejamento de atividades,

« Relatorio de performance da maquina {periodo a escolha do cliente): Analise das informacdes referente






General Business ;SERV.CO

“ldoradp |
seingsza /A, 3:53’5 o]
ki |

a operacio e a maquina, a partir do relatdrio & possivel identificar melhorias na operacao ou por exemplo
E CONTAGEM

operador precisa de um treinamento.

e Criacde de notificagbes personalizadas Case IH FieldOps: Criacio de notificagbes personalizadas de
acordo com a preferéncia do cliente.

= Suporte Case IH FeldOps: Suporte do concessionério.

e Treinamento Virtual Telemetria Case 1H FieldOps: Treinamento virtual via Centro de Treinamento ou via
concessiondria

e Atualizagio remeta de software (Maquinas com PRO 1200): 2 vezes ao ano

ftens opcionais:

e Os ftens opcionais podem ser incluidos conferme o catalogo de servicos adicionais, com seus valores ja
incorporados ae total do contrato.

Este texto visa fornecer uma compreensio clara e concisa dos termos do Smart Services Connect. Para
mais informagBes, entre em contato com a nossa rede de concessionaria.

CLIENTE
Essa proposta tem validade de 30 d'r.as oomc{ns a contar da dats acima.
Proposta criada em Proposts ertads em - " carquivegeradoem "T 77 g
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PROPOSTA COMERCIAL

Prezado Cliente, segue Documento de Cotagio para aquisicio de contato de servigos CASE IH. Atraves desta solucio oferecida pela CASE IH, além
G2 garantir a correta Manutentio para uma methor performance da sua maguina, vooé terd o total controle sabre os custos com intervencies
preventivas a0 lange de perfodo deste contrato, uma ver que a5 pancelas 530 fb@Es ou saTonais com valores sm condigées especizis. Além disse,
atraves da aceitacao e assinztura desta propasta eomergial, @ CLIENTE formalizs sua ADESAD aos Termos & Condicdes Gerais, dispenivel para
consulta integral dos termos através do bink: htps://qri.be/FREN

DABOS DO CORCESSIONARIO

fndice de reviate: PO acuenuiogs dos Gt 12 meses

r oo Deslocarmento (por pacads)

Smart Sarvices Parformance (1 wif
. Clf Eheck Agricuitura de precisdo Patrict 250

Smart Services Performance (1 w)
M Chwck Pento & panto Patrior 250

SERVICDS ADICIONALS
i H/A

WA

CHECQIIST - OH Chedk Agricultura de preasac Pulverizador
ltens inclusos:

+ VerificagGes elétricas do sistemna de agricultura de precisiio no pulverizador;

= Atualizaco de softwares para versdes atuais de acordo com a matriz de compatibilidade;
» Werificacao de desblogueios, licengas e funcicnalidades necessérias;

« Configuracao correta dos sinais GNSS;

= Configuragdes do equipamento e barra de pubverizacao;

- Calibragdo do pileto automatico;

= [mportagéo e processamento de dades para o monitor (mapas de taxa, linhas, limites...).
» Testes funcionais finais, simulacdo e teste operacional.

Itens cpcionais: {aplicavel somente se disponiveis no
eguipamento)

= [tens opcionals: Se disponivel no equipamento, serd aplicado:

- Configurag@es de itens e funcionalidades cpeionais na maquina comoa telemetria, estacio meteoroldgica e multisync:
« Sistema de aplicac8o, configurar e calibrar o sistema de controle de aplicacdo do pulverizadon;

« Injecdo direta, caso o equipamento possua o sistermna de injetora;

« Sistemas Autoboom, configuraciio e calibragio do sistema de abertura e fechamento de barras;

- Sistema Autofold (apenas 350 ou 3500: barra = 36m), configuracio e calibracio do sistema de dobra de barras;

» Configuracao do preduto e condicdes de trabalho de acorde com cada operacio;

» Testes funcionais finals, simulacio e teste operacional.

» Maa de obra e deslocamento estéo inclusos no servico.
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« Este servigo née contempla troca de pecas e dleos
« N&o inclui outras verificacSes ndo mencionadas anteriormente

Este textc visa fornecer uma compreensio clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagBes, entre em contate com a nossa rede de concessiondrias.

CHECKLIST - CIH Check Ponto 2 ponto Pulverizador :

Itens inclusos:

« Verificagdo do plano de manutengde x Horimetro: recomendagio para manutencso preventiva de acorde com o
horimetro da maquina.

« Condigges dos fluidos: verificacio do nivel e o estado dos fluides principais, come éleo hidraulico, dleo do motor,
6leo da caixa de engrenapem e dzua do radiador.

« Cabine: Avaliacdo da cabine: ¥mpezs, boa visibilidade, itens de seguranca funcicnando e condicdes para operacio.
« Calibraggo: Verificacio do monitor e sensores com relacfio a calibragao.

+ Inspegio geral: Observacio de pontes de desgaste em componentes, danos ou qualquer ponto que precise de
manutencio preventiva.

« Aplicagdo: Realizacic de um teste com dgua no equipamento para simular a aplicacio real e garantir a
funcionalidade.

« Teste hidrdulico: Aplicacdoe de “stress hidrdulico” na maquina para posterior avaliacio das mangusiras, conexdes,
valvulas e motores,

ltens ndo incluses:

= Este servico nao contempla troca de pegas e Gleos
¢ Naa inclisi outras verificacdes nfio mencionadas anteriormente

Este texto visa fornecer uma compreensdo clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagfes, entre em contato com a nossa rede de concessiondrias.

CUIENTE
553 proposta tem vabidade de 30 dias corrides a contar da data acima.
Proposta criada em Propesta crinta em o arguiva gerado em
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PROPOSTA COMERCIAL

 Data ) PROPOSTA W'

Prezado Cliente, segue Documenta de Cotacdo para aquisicdo de contrato de servicos CASE IH. Através desta solugin oferacida pela CASE IH, além
de garantir 3 corrata Manutencio para uma meelhor performance da sua mdquina, vocs terd o total controle sobre o5 custos com intervengdes
preventivas &0 longo do periodo deste contrato, Uma ver que as parcelas sio fixas ou sazonais com valores em condices especials. Além disso,
atraves da aceftacin e assinatura desta prepasta comercial, o CUBHTE formaliza sua ADESAQ acs Termas & Condigtes Garaiz, dispanivel para

consulta integral dos tenmos atravas do link: https:/fgri_ba/FREN

DADOS DO CLIENTE Z

Raz3a Social / Nome do cliente _ Tipo Cliente

CHPJ/CPF e - DU ———

32310000 - Tel. 33915161

Cidad TS

DADOS DO CONCESSIONARIO
Razeo Soqa CHRJ

e = o

; DADOS DO EQUIPAMENTO
‘ lm 3 3 L
(7 digios) ko
; s ‘ Valor Entrada
Valor do Contrato Quantidade Parcelas
Forma de Pagamento Valor Parcelas
eSS 0 Datag de pagamento.

incliw do reajite: (PCA ceumulads dby Gitimas 17 meses

] COMPOSICAQ

Valer do Deslocamento (par parada)

T e
It Check Agricultura precisdo Mogrum AFS Conect

. — Perf e R i e

CiH Check Diagnastica Digital Megnum AFS Coonect
" Smart Services Performanice formance (1 )
i Check Poato o pamta Husmmm Connect
Smart Services Performance (1 un)
CiH Check Parte o poctorDator Mapnum AFS Connect

SERMICOS ABICIONAIS

HSA

e e PRSI -} 2 N

CHECKLIST - O Check Agricultina’ precisio Magnum AFS Connect

ltens inclusos:

- Verificagdes elétricas do sistema de agricultura de predsio

- Arvalizacdo de softwares para versdes atuais de acordo com a matriz de compatibilidade
« Verificaces de desblogueio, licencas @ funcionalidades necessarias

- Configuragao correta dos sinais GNSS

« Configuragdes do equipamento e implemento de acordo com a operacio

« Calibragio do pilote auomdtics

» Importacao e processamento de dades para o menitor (mapas, linhas, limites_..)

« M3o de obra e deslocamento estio incluses no service

Itens nado inclusos:
» Este servigo ndo contempla trora de pecas e Slees

- Nao inclui outras verificagfes ndo citadas acima.

Este texto visa fornecer uma compreensio clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagdes, entre em contato com a nossa rede de concessiondria.

Desconto Mao de Obra S - S

SPERTDEP) |

=
“-sia 8 Cliveira, ;

i

i
!

|

13
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| CHECKLIST - £1H Check Diagndstico Digital Magnum AES Gonnect Kacen - vig |

Itens inclusos:

= Triagem Digital: Andlise dos dados atuais e historico enviados via telemetria pela médquina para identificar se hd
necessidade de ag@o — como manutencie, revisdo cu suporte técnico.

* Mao de obra e deslecamento estio inclusos no servigo

Itens ndo inclusos:

+ Este servico niic contempla troca de pegas e dleos
* Nao inclul outras verificagies ndo citadas acima.

Este texto visa fornecer uma compreenséo clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagbes, entre em contato com a nossa rede de concessiondria.

CHECKUST - OH Check Pouto a ponto Magnum AES Connect

ltens inclusos:

« Triagem Digital: Verificagdo das versdes de software dos controladores da maquina, Verificacic do histérico de
falhas e erros reportados pela maquina, histdrico de revisdies realizadas, histdrico de informactes técnicas como
temperaturas e pressbes gerais da maquina e andlise de padrées de uso {ex: uso excessivo em marcha lenta)

« Verificagbes a serem feitas antes da partida do motor: Verificacio da quatidade e vida dtil des fittres,
lubrificantes e fluidos da maguina, verificacdo das mangueiras e tubulacdes gerafs da méquina afim de evitar atritos em
trabalho e identificar desgastes, verificacio das correias quanto a desgaste e correto tensionamento, verificacio da
vida Gtil da bateria, verificacio da compatibitidade dos pneus traseiros/dianteiros e torque de aperto das rodas.

« Adequacdes gerais da maquina: Limpeza e confirmagdio da correta fixagio dos conectores elétricos gerais da
maquina com intuito de evitar possibilidade de atrito e falha em trabalho, andlise de desgaste dos coxins e
amortecederes da cabine, revisio do sistema de frefo de servico e estacionamento, adequacio da distribuicio de pesos
na maquina e aplicagdo da correta pressio de inflagds dos pneus e revisSio no sistema de ar-condicionade da cabine

- Diagndstico Avancado: Calibracdes gerais da maquina tais como: eixe dianteiro, transmissio, direcdio, levante
hidriulico e radar, conferéncia de valores de pressio e vazfes do comando remoto hidrdulics e bombas hidraulicas da
maquina, aplicacie de cimera térmica pare identificaciio de pontos de concentracio de calor na maquina, testes gerals
de funcicnamento correto dos componentes do motor tais como: sistema de injecéo, sistema de lubrificacio e
trataments dos gases de escape

= Mio de obra e deslocamento estic inclusas na servigo

ltens ndo inclusos:

= Este servico ndo contempla troca de pegas e dlecs
¢ Nao inclui outras verificages néo citadas acima.

Este texto visa fornecer uma compreensdo clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informagdes, entre em contato com a nossa rede de concessiondria.

| CHECKLIST - CIH Check Ponto a pontorDatar Magnum AFS Connect 3

Itens inclusos:

= Triagem Digital: Verificacio das versdes de software dos controladeres da maquina, Verificagao do histdrico de
falhas e erros reportados pela maquina, historico de revisdes realizadas, histérico de informacdes técnicas como
temperaturas e pressées gerais da méquina e andlise de padrées de use (ex: uso excessivo em marcha lenta).

e Verificagies a serem feitas antes da partida do motor: Verificacio da qualidade e vida util dos filtros,
lubrificantes e fluides da méquina, verificacsio das mangueiras e tubulacdes perais da miquina afim de evitar atritos em
trabalho e identificar desgastes, verificaggio das correlas quanto a desgaste e correto tensicnamento, verificacio da
vida Util da bateria, verificagio da compatibilidade dos pneus traseiros/dianteiros e torque de aperto das rodas.

s Adequagdes gerais da maquina: Limpeza e confirmacdo da correta fixacio dos conectores elétricos zerais da
maquina com intuito de evitar possibilidade de atrito £ falha em trabalho, andlise de desgaste dos coxins e
amortecedores da cabine, revisdo do sistema de freio de servico e estacicnamento, adequacio da distribuiciic de pescs
na maquina e aplicagio da correta presséo de inflagéo dos pneus e revisio no sistema de ar-condicionade da cabine.
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CONTAGEM - MG |
* Diagnéstico Avangado: Calibragdes gerais da maquina tais como: eixo dianteiro, transmissio, direcio, levante | '
hidrdulico e radar, conferéncia de valores de pressio e vazies do comando remoto hidraulico bombas hidraulicas da
maquina, aplicacio de camera térmica pare identificacéo de pentes de concentracio de calor na maquina, testes gerais
de funcionamento correto dos componentes do moter ais como: sistema de injegdo, sistera de lubrificacdo e
tratamenteo dos gases de escape.

I —— .

= AvaliagBes com o uso da ferramenta DATAR: Andlise de funcionamento correto do alternader, avaliagio da rede
CAN da maquina, analise de funcionamento do sistema hidréulioo e eléfrico geral da maquina com a utilizacio de

osciloscopio digital.
ltens ndo inclusos:

* Este servico ndo contempla troca de pecas e dleos
= Ngo inclui outras verificagfes nio citadas acima.

Este texto visa fornecer uma compreensao clara e concisa dos termos do Smart Services Performance.
Para mais informacdes, entre em contato com a nossa rede de concessionaria.

CUENTE

Essa propesta tem validade de 20 dias corridos a contar da data aoima.
Proposta oiada em Proposta eriads em

' & arguiva gerade em
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B ool SR “C;l;(; scb 0 namero 790381)

3 v
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VALIDAR

HE

N
N

Servico de validacao de assinaturas eletronicas

a > Simples > Completo

A Atencdo: O conteudo do documento é de inteira responsabilidade do(s) signatario(s).

Informagoes gerais do arquivo:

Nome do arquivo: 20251112144438384.pdf

Hash: 6b6756cac48bi111a4f5817d1e8dbb529b851a1bdf901048ccf20c9f8a88bd873
Data da validacao: 17/11/2025 13:07:23 BRT

Informagoes da Assinatura:

Assinado por: BIANCA BELOTTI

CPF: """.646.369-""

N° de série de certificado emitente: 0x4a23685898fde8bd
Data da assinatura: 17/10/2025 10:54:34 BRT _ Conforme

MP 2,200-2/01
e Lei 14.063/20

ASSINATURA ELETRONICA

Assinatura aprovada.

Informagoes da Assinatura: Ww

Assinado por: ANTONIO AUGUSTO DIAS DE MOURA

CPF: """ 560.136-"

N° de série de certificado emitente: 0x31d5fgde50c8468a
Data da assinatura: 21/10/2025 11:51.25 BRT _ Conforme

MP 2.200-2/01

ASSINATURA ELETRONICA

e Lei 14.063/20

Assinatura aprovada.

ACESSO RAPIDO

Validar Sobre Duvidas Informacoes

Fale Conosco



https://validar.iti.gov.br/index.html

https://validar.iti.gov.br/sobre.html

https://validar.iti.gov.br/duvidas.html

https://validar.iti.gov.br/informacoes.html

https://validar.iti.gov.br/fale-conosco.html

https://validar.iti.gov.br/index.html

https://validar.iti.gov.br/relatorioDeConformidade.html
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